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LIBRO PRIMERO: DISPOSICIONES COMUNES Y POLITICAS
DE INTEGRIDAD

Capitulo I. Objeto y ambito de aplicacién
Articulo 1. Objeto.

Este instrumento reune las politicas generales de integridad de la
Administracion Publica Municipal de San Pedro Mixtepec, Juquila,
Oaxaca, y articula el Cédigo de Etica con el Cédigo de Conducta.
Tiene los siguientes fines:

I. Orientar el ejercicio del servicio publico hacia 1la
satisfaccion de las necesidades colectivas y el respeto de los
derechos humanos.

II. Establecer principios, valores y reglas de integridad que
permitan identificar y prevenir riesgos de corrupcion y abuso
de poder.

III. Vincular esos referentes con las pautas concretas de actuacion
desarrolladas en el Cédigo de Conducta.

Iv. Facilitar la capacitacioén, la consulta preventiva, la denuncia
ante autoridades competentes y la evaluacidén de las acciones
de integridad.

Articulo 2. Ambito personal.

Las disposiciones de este instrumento se aplican a las personas que
desempefien un empleo, cargo o comisidén en la Administracidén Publica
Municipal, cualquiera que sea su jerarquia, forma de 1ingreso o
remuneracion, conforme a la legislaciodn que les resulte aplicable.

I. Comprende a las autoridades electas y a las personas servidoras
publicas de las dependencias municipales en el ejercicio de
sus funciones.

II. Comprende a las autoridades auxiliares cuando ejerzan funciones
publicas municipales, dentro de sus atribuciones legales.
ITII. Su aplicacion a entidades paramunicipales se ajustarda a sus

instrumentos de creacidén, a las competencias de sus 6rganos de
control y a las disposiciones que les sean aplicables.

La integracién de ambos cédigos no modifica el régimen laboral, la
personalidad juridica de las entidades ni las competencias de sus
organos de gobierno.
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Articulo 3. Relacion con particulares.

Los proveedores, contratistas, prestadores de servicios,
practicantes, personas prestadoras de servicio social y ciudadania
podran conocer estos co6digos y colaborar con 1los objetivos de
integridad. Su difusidén no les atribuye por si misma la calidad de
personas servidoras publicas ni crea sanciones u obligaciones ajenas
a las leyes y a los instrumentos juridicos validamente celebrados.

Articulo 4. Integracion y complementariedad.
Los 1libros de este instrumento guardan la siguiente relacidn:

I. El1 Libro Primero contiene 1las disposiciones comunes, el
glosario y las bases generales de las politicas de integridad
aplicables a ambos cdédigos.

II. E1 Libro Segundo constituye el Cédigo de Etica y establece la
orientacion institucional, los principios, los valores y las
reglas de integridad del servicio publico municipal.

ITI. El Libro Tercero constituye el Cdédigo de Conducta y especifica
la forma puntual y concreta en que las personas servidoras
publicas deberan aplicar los principios, valores y reglas de
integridad a sus funciones, actuaciones y decisiones.

IV. El Libro Cuarto establece las disposiciones comunes para la
implementacidén, el control institucional, la capacitacidon, 1la
difusion, la consulta, el seguimiento y la evaluacidn de ambos
codigos, asi como las relativas a la recepciodn y canalizacion
de denuncias y a la intervencidn de las autoridades competentes
en materia de investigacion y responsabilidades administrativas,
conforme a la legislacidon aplicable.

Las disposiciones de conducta deberan identificar el principio,
valor o regla de integridad que desarrollan. Ninguna disposicidn de
este instrumento podra reducir las obligaciones establecidas por la
ley, sustituir las atribuciones de las autoridades competentes ni
establecer procedimientos o sanciones distintos de los previstos en
la legislacidn aplicable.

Articulo 5. Interpretacion y Llimites.

La aplicacidn de estos cddigos se sujetard a la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, a la Constitucion del Estado de
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Oaxaca, a las 1leyes y al orden juridico municipal. Ante wuna
incompatibilidad prevalecera la disposicidén de mayor jerarquia. En
materia de derechos humanos se observara la interpretacion que brinde
la proteccidén mas amplia, conforme al articulo 1 constitucional.

I. Los codigos no crean faltas administrativas, delitos, sanciones
ni causas de terminaciodn laboral distintas de las previstas en
la legislacion.

II. No atribuyen facultades para autorizar, investigar, substanciar
o resolver asuntos a quien carezca de competencia legal.

III. No autorizan restricciones a derechos, cobros, requisitos o
cargas a la ciudadania sin fundamento juridico.

IV. La orientacidon ética debera distinguirse de una autorizaciodn
administrativa y de una resoluciodn vinculante de
responsabilidad.

Capitulo II. Glosario comin

Articulo 6. Definiciones.
Para efectos de este instrumento se entendera por:

I. Administraciodn Publica Municipal: las dependencias y entidades
del Municipio comprendidas en el ambito legal correspondiente,
con respeto a sus competencias y naturaleza juridica.

II. Ajustes razonables: modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas, que no impongan una carga desproporcionada o
indebida, para garantizar el ejercicio de derechos de 1las
personas con discapacidad, conforme a la ley.

III. Autoridad investigadora: la autoridad competente del Organo

Interno de Control Municipal encargada de investigar vy
calificar 1las posibles faltas administrativas y, cuando
corresponda, elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa. Esta funcidn podra ser ejercida por la persona
titular de la Unidad de Transparencia unicamente cuando las
disposiciones de organizacion y los actos de designaciodn
legalmente procedentes la habiliten para ejercerla dentro de
la estructura del Organo Interno de Control Municipal,
garantizando su independencia respecto de la substanciacion y
resolucién y la compatibilidad con sus demas atribuciones. El
cargo de titular de Transparencia no confiere por si mismo
facultades de investigacion. Se preservan las competencias de
las autoridades de fiscalizacion y de las demas autoridades
legalmente facultadas.
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IV. Autoridad resolutora: tratandose de faltas administrativas no
graves de competencia municipal, la persona titular de 1la
Contraloria Interna Municipal o la autoridad competente del
0IC que legalmente la supla o sustituya, siempre que tenga
conferida la atribucidn de resolver y no haya intervenido como
autoridad investigadora en el mismo asunto. Podra ejercer
también la substanciacidén cuando tenga ambas atribuciones
legales. Tratandose de faltas administrativas graves y faltas
de particulares, el Tribunal de Justicia Administrativa vy
Combate a la Corrupcioén del Estado de Oaxaca, en el ambito de
su competencia. Los impedimentos, excusas, suplencias y
sustituciones se sujetaran a las disposiciones aplicables. Lo
anterior, sin perjuicio de las atribuciones que la legislaciodn
confiera a otras autoridades.

V. Autoridad substanciadora: la persona titular de la Contraloria
Interna Municipal, cuando tenga 1legalmente conferida esta
atribucién, encargada de admitir el 1Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa y conducir 1las etapas del
procedimiento que 1le correspondan conforme a la legislaciodn
aplicable. En los asuntos relativos a faltas administrativas
graves y faltas de particulares, realizara 1las actuaciones
iniciales y la remisidn del expediente al tribunal competente
en los términos legales. Esta funcidén no podra ser ejercida
por quien haya intervenido como autoridad investigadora en el
mismo asunto. Los impedimentos, excusas, suplencias vy
sustituciones se atenderan conforme a la legislacién y a 1los
instrumentos de organizacién aplicables, sin conferir
facultades por la sola ausencia o impedimento de la persona
titular.

VI. Ayuntamiento: el 6rgano de gobierno del Municipio de San Pedro
Mixtepec, Juquila, Oaxaca.

VII. Bando: el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de San
Pedro Mixtepec, 3Juquila, Oaxaca, publicado en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado el 26 de abril de 2025, con
las reformas que legalmente se encuentren vigentes.

VIII. Codigo de Conducta: el libro que desarrolla pautas especificas
de actuacion para aplicar los principios, valores y reglas de
integridad a las funciones y riesgos municipales.

IX. (Codigo de Etica: el libro que contiene los principios, valores
y reglas de integridad que orientan el servicio publico
municipal.

X. Comité de Transparencia: el o6rgano colegiado municipal
integrado conforme a la legislacidon aplicable, encargado de
coordinar y supervisar los procedimientos de acceso a 1la
informaciodn publica; revisar vy resolver sobre las
determinaciones de 1las areas municipales relativas a 1la
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clasificacioéon de informacion, declaraciones de inexistencia o
incompetencia y ampliacidén de plazos de respuesta; y ejercer
las demas atribuciones que 1le confieran las disposiciones
juridicas en la materia. Sus funciones se distinguen de las
correspondientes a la Unidad de Transparencia y a las
autoridades de responsabilidades administrativas.

Conflicto de interés: 1la posible afectacién del desempeno
imparcial y objetivo de las funciones por intereses personales,
familiares o de negocios.

Consulta preventiva: solicitud de orientacidn para identificar
riesgos o esclarecer la aplicacién de los codigos antes o
durante una decisidn, sin sustituir las autorizaciones legales.
Datos personales: informacion que identifica o hace
identificable a una persona fisica, cuya obtencidén, tratamiento,
proteccidn y divulgacion se sujetan a la legislaciodn aplicable.
Denuncia: comunicacidén de hechos, datos o indicios que permitan
advertir una posible responsabilidad, presentada ante 1la
autoridad competente; podra ser andnima conforme a la ley.
Dependencia: 6rgano de la administracidn municipal centralizada
cuya denominacioén y atribuciones derivan de los instrumentos
juridicos competentes.

tratados internacionales de los que el Estado mexicano es parte,
cuya proteccion corresponde a cada autoridad en el ambito de
sus atribuciones.

Discriminaciodn: distincion, exclusion, restriccion o
preferencia injustificada que tenga por objeto o resultado
impedir o menoscabar el reconocimiento o ejercicio de derechos,
en los términos de la legislacion aplicable.

Entidad paramunicipal: ente integrante de 1la administracion
municipal descentralizada o paramunicipal, conforme a 1la
legislacidén y a su instrumento de creaciodn.

Hostigamiento sexual y acoso sexual: conductas definidas en la
legislacion aplicable; el hostigamiento supone una relacidn de
subordinacion real y el acoso puede presentarse sin ella. Su
prevencion y atencidon deberan respetar los derechos de las
personas involucradas.

Integridad publica: actuacion congruente con los principios,
valores, reglas y deberes del servicio publico, que antepone
el interés colectivo a beneficios indebidos.

IPRA: Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa que
elabora 1la autoridad investigadora conforme a los requisitos
legales; no equivale a una declaracidn de culpabilidad.

Ley estatal: Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado y Municipios de Oaxaca.

LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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XXIV. Mistica del servicio publico: sentido ético de pertenencia,
responsabilidad y vocacion de servicio orientado a la comunidad,
sin caracter religioso, partidista ni de culto personal.

XXV. Municipio: San Pedro Mixtepec, Juquila, Oaxaca.

XXVI. Organo Interno de Control Municipal u O0IC: 1la Contraloria
Interna Municipal de San Pedro Mixtepec, 3Juquila, Oaxaca,
encargada de ejercer las atribuciones de control, evaluacién,
fiscalizacién y responsabilidades administrativas que le
confieran las disposiciones legales aplicables, cuya persona
titular se denomina Contralora o Contralor Interno Municipal.

XXVII. Persona servidora publica: quien desempene un empleo, cargo o
comision de naturaleza publica en 1los términos de 1las
constituciones y leyes aplicables.

XXVIII. Principios: mandatos rectores que orientan el ejercicio de las
funciones publicas y los criterios con los que se adoptan
decisiones.

XXIX. Reglas de integridad: referentes de actuacidén que vinculan
principios y valores con ambitos de riesgo del ejercicio
publico.

XXX. Represalia: acto adverso dirigido contra wuna persona por
consultar, denunciar, aportar informacién o participar
legitimamente en mecanismos de integridad o procedimientos
legales.

XXXI. Riesgo de integridad: posibilidad de que una decisidn, proceso
o0 conducta permita corrupciodn, abuso, desviacidén del interés
publico o afectacion a derechos.

XXXII. Unidad de Transparencia: la unidad municipal encargada de
ejercer las atribuciones que le confieran la legislacidn de
transparencia, acceso a la informacidn publica y proteccidn de
datos personales y los instrumentos de organizacion aplicables.
Su funcidn se distingue de la del Comité de Transparencia, las
autoridades garantes y las autoridades de responsabilidades
administrativas.

XXXIII. Valores: cualidades y convicciones del servicio publico que
orientan el trato, la convivencia y la atencidn a la sociedad.

Capitulo III. Responsabilidades para la implementaciodn
Articulo 7. Organo Interno de Control.

El OIC, dentro de sus competencias legales, tendra a su cargo las
siguientes acciones respecto de los codigos:
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I. Emitir los cddigos de ética y conducta en el ambito de su

competencia, conforme al articulo 16 de la LGRA, al articulo
15 de la ley estatal y a los lineamientos del Sistema Nacional
Anticorrupciéon. Someter el instrumento integrado a 1la
aprobacién del Ayuntamiento como ordenamiento municipal de
observancia general, conforme a los articulos 43, fraccidn I,
y 47, fraccion X, de la Ley Organica Municipal del Estado de
Oaxaca. La 1intervencidon del Ayuntamiento no sustituye 1la
competencia del OIC en la emisidn de los coédigos.

IT. Orientar su aplicacidén y coordinar acciones de prevencion,
difusidén y evaluacion.

III. Mantener identificados los cauces de consulta y los medios de
denuncia de la autoridad investigadora competente.

IV. Proponer mejoras sustentadas en riesgos, resultados de
capacitacion y evaluacioén anual.
V. Tramitar 1las actuaciones de su competencia y remitir las

restantes a las autoridades correspondientes, respetando 1la
separacion legal de funciones.

Este instrumento no crea un Comité de Etica ni habilita a una unidad
de orientacidn para investigar o sancionar sin atribucidn legal.

Articulo 8. Personas titulares.

Las personas titulares de las dependencias y entidades municipales
deberan:

I. Facilitar al personal el conocimiento de los codigos y 1la
participacidén en actividades de formaciodn.

IT. Aplicar 1los mismos estandares de integridad exigidos al
personal y evitar instrucciones contrarias a la ley.

ITI. Identificar riesgos de sus procesos y proponer medidas de
prevencion dentro de sus atribuciones.
IV. Resguardar expedientes y asegurar la atencidn de requerimientos
legalmente emitidos.
V. Facilitar la consulta y la denuncia, sin intimidacién ni
represalias.
VI. Informar necesidades de actualizacidén del Cdodigo de Conducta

cuando cambien funciones, procedimientos o riesgos.
Articulo 9. Personas servidoras publicas.

Ademas de las obligaciones previstas en las leyes, deberan:
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I. Conocer y aplicar los codigos en las actividades efectivamente
a SuUu cargo.
II. Solicitar orientacion cuando exista duda fundada, sin suspender

indebidamente el servicio ni sustituir por la consulta una
autorizacion obligatoria.

ITI. Informar los conflictos de interés y tramitar la excusa en los
términos legales.
IV. Participar en la capacitaciodn y contribuir a corregir practicas
contrarias al interés publico.
V. Conservar informaciodn y comunicar posibles irregularidades por

los cauces competentes, conforme a sus obligaciones legales.
Articulo 10. Coordinacidn institucional.

La Secretaria Municipal, el area competente de recursos humanos,
comunicacion, la Unidad de Transparencia y las demds dependencias
colaboraran en la difusion, registro de formacidén y conservacion de
documentos dentro de sus facultades. Esta colaboracidén no amplia sus
atribuciones ni les permite sustituir al OIC, al tribunal o a las
autoridades investigadoras, laborales, penales o de proteccidén de
derechos. La eventual habilitacion de 1la persona titular de
Transparencia como autoridad investigadora se sujetara
exclusivamente a las condiciones del articulo 6, fraccién III; no
deriva de estas tareas de colaboraciodn.
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LIBRO SEGUNDO: CODIGO DE ETICA

Capitulo I. Mistica misién y visién del servicio publico municipal
Articulo 11. Orientacion institucional.

La mistica, misidon y vision de este capitulo expresan la orientacidn
ética de la Administracion Publica Municipal. Su aplicacidén debera
guardar congruencia con los objetivos y atribuciones legalmente
aprobados y con el Plan Municipal de Desarrollo vigente. No
sustituyen dicho plan ni implican la aprobacidén de programas, metas
presupuestales o estructuras administrativas.

Articulo 12. Mistica.

La mistica del servicio publico municipal consiste en reconocer que
el cargo es una responsabilidad confiada por la sociedad y que su
ejercicio exige respeto, preparacién y compromiso con 1las
necesidades de las comunidades. Se expresa en:

I. La vocacion de servicio y 1la disposicidén para escuchar y
orientar a la poblaciodn.
II. El reconocimiento de la diversidad territorial, cultural y

lingliistica del Municipio, incluidas las comunidades indigenas
y afromexicanas.

III. El cuidado de los recursos que pertenecen a la comunidad y el
rechazo de privilegios indebidos.

Iv. El cumplimiento responsable de las tareas, la colaboracion y
la disposicidén para corregir errores.

V. La independencia del servicio frente a intereses particulares,

partidistas o de promocidn personal.

Articulo 13. Mision.

Servir a la poblacién de San Pedro Mixtepec, Juquila, Oaxaca,
mediante el ejercicio legal, honesto, imparcial y profesional de las
atribuciones municipales; proporcionar atencidén 'y servicios
accesibles; administrar responsablemente los recursos publicos vy
proteger los derechos humanos, con participacion social y respeto a
la diversidad y al entorno cultural y natural.
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Articulo 14. Vision.

Consolidar una administracion municipal en la que las personas
conozcan los requisitos de los servicios, reciban trato digno y
puedan verificar las decisiones y el destino de los recursos; en la
que el personal cuente con formacidén y orientacidn para actuar con
integridad, y 1las posibles irregularidades se atiendan por
autoridades competentes con respeto al debido proceso.

Articulo 15. Congruencia institucional.

La mistica, misién y visidn orientaran la planeaciodn de las acciones

de integridad y 1la evaluacion de su cumplimiento. Las personas

titulares deberan traducirlas en objetivos verificables de atenciodn,

documentacién y prevencion, dentro de los programas y recursos

autorizados. Su difusion no debera utilizarse para exaltar a personas,
partidos o administraciones en detrimento de 1la continuidad del

servicio publico.

Capitulo II. Principios del servicio publico
Articulo 16. Concepto.

Los principios del servicio publico son mandatos rectores que
orientan las decisiones y permiten evaluar si el ejercicio del cargo
sirve al interés publico. Se observaran conjuntamente, conforme a la
legislacion y a los lineamientos aplicables. Para este Cdédigo son:

I. Legalidad.
II. Honradez.
III. Lealtad.
IV. Imparcialidad.

V. Eficiencia.
VI. Economia.
VII. Disciplina.
VIII. Profesionalismo. o
IX. Objetividad. G
X. Transparencia. ~
XI. Rendicién de cuentas. &
XII. Competencia por mérito. .g)
XIII. Eficacia. pe
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XIV. Integridad.
XV. Equidad.
XVI. Austeridad.
XVII. Racionalidad en el uso de recursos.

Articulo 17. Legalidad.

Actuar exclusivamente dentro de las facultades conferidas y conforme
a los procedimientos aplicables. Antes de emitir una decisidn se
debera identificar la competencia y su fundamento; las instrucciones
jerarquicas no justifican actos ilegales.

La fundamentacidén y motivacioén deberan corresponder a los hechos
acreditados y a la norma aplicable. Se evitaran requisitos, cobros,
permisos o restricciones que carezcan de sustento juridico.

Articulo 18. Honradez.

Ejercer el cargo sin obtener ventajas personales, familiares o de
negocios y sin solicitar o aceptar contraprestaciones por cumplir
una obligacidn publica.

Los recursos, informacidén y oportunidades derivados del cargo no se
utilizaran para enriquecimiento indebido. La recepciodn no solicitada
de beneficios se atendera conforme al articulo 40 de la LGRA y a las
demas disposiciones aplicables.

Articulo 19. Lealtad.

Corresponder a la confianza social y atender el interés publico con
respeto al orden juridico y a los derechos humanos.

La lealtad institucional no exige obediencia personal a una autoridad
ni permite ocultar irregularidades, privilegiar intereses
partidistas o desacreditar a quien denuncie de buena fe.

Articulo 20. Imparcialidad.

Dar el mismo trato a quienes se encuentren en condiciones
equivalentes y decidir mediante criterios juridicos y objetivos.

Pagina 13 de 62

Int. del Palacio Municipal, Av. Oaxaca, San Pedro Mixtepec, Oaxaca, C.P. 71990

flelsl jobd | | | |2

ViV, 'I




San Pedro Mixtepec
Goblierne Muhicipal 2025-2027

San Pedro Mixtepeo “2026, Ano del Bicentenario del Natalicio de Margarita Maza Parada, ejemplo de dignidad, lealtad y servicio a la nacion”

Se evitaran preferencias por amistad, parentesco, posicidén econdmica,
afiliacién politica o cualquier relacidn ajena al asunto. Los
conflictos de interés se informaran y tramitaran sin intervenir
indebidamente en la decisidn.

Articulo 21. Eficiencia.

Utilizar de manera adecuada los recursos humanos, financieros,
materiales y tecnolégicos para obtener resultados utiles con el menor
desperdicio posible.

La simplificacion de procesos debera respetar las garantias y
controles obligatorios. No se justificaran atajos que eliminen
verificaciones necesarias o afecten la seguridad y los derechos de
las personas.

Articulo 22. Economia.

Administrar los recursos con prudencia, procurar condiciones
convenientes para el interés publico y evitar erogaciones
innecesarias.

La valoracién del costo debera incluir calidad, mantenimiento,
oportunidad y utilidad. E1 precio menor no autoriza contratar bienes
inservibles ni reducir prestaciones o condiciones indispensables de
trabajo.

Articulo 23. Disciplina.

Cumplir las responsabilidades del cargo con orden, continuidad y
respeto a los procedimientos y compromisos institucionales.

Se organizaran tareas, expedientes y tiempos de atencién. La
disciplina debera ejercerse sin maltrato, sanciones informales o
exigencias ajenas al régimen laboral.

Articulo 24. Profesionalismo.

Desempenar las funciones con conocimientos, cuidado técnico,
actualizacidén y responsabilidad sobre la calidad del trabajo.
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Se reconoceran los limites de la propia competencia y se solicitara
apoyo especializado cuando proceda. No se emitiran dictamenes,
certificaciones o afirmaciones técnicas sin respaldo suficiente.

Articulo 25. Objetividad.

Sustentar las decisiones en hechos comprobables y criterios
pertinentes, evitando que preferencias personales alteren su
valoracion.

Se dejara constancia de 1los elementos considerados cuando
corresponda. Los informes distinguiran hechos verificados,
estimaciones y cuestiones pendientes de comprobaciodn.

Articulo 26. Transparencia.

Facilitar el conocimiento de la actuacidén municipal y el acceso a la
informacion por los cauces legales, con documentos integros vy
localizables.

La publicidad coexistira con la protecciodn de datos personales y las
reservas legalmente procedentes. No se ocultara informacién mediante
inexistencias simuladas ni se divulgaran datos protegidos con el
pretexto de rendir cuentas.

Articulo 27. Rendicion de cuentas.

Explicar 'y Jjustificar las decisiones, informar resultados
comprobables y asumir las consecuencias legales del ejercicio del
cargo.

Se atenderan 1los requerimientos de control y fiscalizacidn, se
conservara evidencia y se corregirdan desviaciones. La presentacion
de un informe no sustituye 1la comprobacién del gasto ni 1la
responsabilidad por su contenido.

Articulo 28. Competencia por mérito.

Aplicar 1los requisitos y procedimientos 1legales de ingreso,
permanencia y desarrollo, con igualdad de oportunidades y valoracién
pertinente de capacidades.

Se evitaran concursos simulados, requisitos dirigidos y favoritismos.
Este principio no <crea un sistema de carrera ni modifica
nombramientos o regimenes de eleccidn establecidos por la ley.
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Articulo 29. Eficacia.

Cumplir los objetivos autorizados y lograr resultados que respondan
a las necesidades publicas dentro de la competencia municipal.

Las metas deberan ser verificables y congruentes con los recursos
disponibles. La obtencidon de resultados no justifica vulnerar
derechos, alterar evidencia o afirmar logros inexistentes.

Articulo 30. Integridad.

Mantener congruencia entre los deberes publicos, los principios de
este Codigo y la actuacion cotidiana, incluso cuando no exista
supervision inmediata.

Se identificaran situaciones de riesgo, se evitaran beneficios
indebidos y se comunicaran desviaciones por los cauces competentes.
La apariencia de correcciodn no sustituye el cumplimiento efectivo de
las obligaciones.

Articulo 31. Equidad.

Atender las diferencias y barreras que impiden el ejercicio efectivo
de derechos y aplicar las medidas legalmente procedentes para
reducirlas.

Las medidas diferenciadas deberan responder a necesidades
acreditables y no a favoritismos. Se procurara atencidén accesible a
personas y comunidades que enfrentan obstdaculos para relacionarse
con la administracion.

Articulo 32. Austeridad.

Evitar gastos suntuarios, duplicados o carentes de utilidad publica
y orientar las erogaciones hacia 1las funciones y prioridades
autorizadas.

La austeridad no permite desconocer derechos laborales, omitir
servicios obligatorios ni retirar medios indispensables de seguridad.
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No se trasladaran a la ciudadania costos informales de operaciodn.

Articulo 33. Racionalidad en el uso de recursos.

Justificar 1la necesidad y proporcionalidad de 1los recursos
utilizados y seleccionar alternativas congruentes con el objetivo
publico.

Se valoraran riesgos, costos y beneficios, se procurara reutilizar
bienes aptos y se documentaran decisiones de gasto. No se
comprometeran recursos sin autorizacidén o fuera de la competencia
correspondiente.

Capitulo III. Valores del servicio publico

Articulo 34. Concepto y enumeracion.

Los valores del servicio publico son cualidades y convicciones que
orientan el trato a la sociedad, la convivencia institucional y el
sentido de las decisiones. Complementan los principios y deberan
reflejarse en la atencidn cotidiana. Se reconocen los siguientes:

I. Interés publico.
IT. Respeto.
ITI. Respeto a los derechos humanos.
IV. Igualdad y no discriminacion.
V. Equidad de género.
VI. Entorno cultural y ecolégico.
VII. Cooperacion.

VIII. Liderazgo.

Articulo 35. Interés publico.

Atender las necesidades de la colectividad y la utilidad social de
las decisiones, dentro del ambito de competencia y con respeto a los
derechos de cada persona. Los beneficios publicos no se apropiaran
ni se administraran como favores de quien ocupa el cargo.

Articulo 36. Respeto.

Reconocer la dignidad de las personas y proporcionar trato cortés,
escucha 'y orientacidén comprensible. Se evitaran insultos,
humillaciones, amenazas y expresiones que degraden a la ciudadania
o al personal, incluso cuando exista desacuerdo.
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Articulo 37. Respeto a lLos derechos humanos.

Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos en el
ambito de las atribuciones municipales. Se observaran universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, y se atenderan
las obligaciones constitucionales frente a sus violaciones. Ninguna
costumbre o instruccion justifica trato degradante.

Articulo 38. Igualdad y no discriminacion.

Brindar oportunidades y servicios sin distinciones injustificadas
por origen, pertenencia indigena o afromexicana, 1lengua, sexo,
género, orientacion sexual, edad, discapacidad, condicidn social,
salud, religidn, opinidén o cualquier condicidén que menoscabe la
dignidad. Se 1identificaran barreras y se aplicaran ajustes
razonables cuando correspondan.

Articulo 39. Equidad de género.

Reconocer las desigualdades que afectan a las personas por razones
de género y contribuir a eliminarlas mediante las medidas legalmente
procedentes. Este valor se orienta a la igualdad sustantiva y al
acceso efectivo a empleo, servicios, participacioén y protecciodn, sin
estereotipos ni tolerancia a la violencia.

Articulo 40. Entorno cultural y ecoldgico.

Respetar la diversidad cultural, el patrimonio y los derechos de
pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas, y cuidar el entorno
natural dentro de 1la competencia municipal. Se observaran las
obligaciones de participacion 'y consulta aplicables; el
aprovechamiento de recursos no justifica afectaciones ilegales al
ambiente o a derechos colectivos.

Articulo 41. Cooperacion.
Compartir informacidon y capacidades por cauces autorizados para
cumplir fines publicos y evitar duplicidad, abandono o retraso en la

atencioén. Cooperar no permite encubrir irregularidades, transferir
datos sin fundamento ni asumir facultades ajenas.

Articulo 42. Liderazgo.

Orientar al personal mediante el ejemplo, la comunicaciodn clara y el
cumplimiento de los mismos deberes que se exigen a otras personas.

Int. del Palacio Municipal, Av. Oaxaca, San Pedro Mixtepec, Oaxaca, C.P. 71990
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Quien dirija un equipo debera facilitar 1la formacidn, escuchar
alertas y corregir practicas indebidas, sin intimidacidén ni culto
personal.

Articulo 43. Aplicacion transversal de Los derechos.

La aplicacidn de todos los valores incorporara perspectiva de género,
accesibilidad, proteccidn de la ninez y adolescencia y respeto a la
diversidad cultural y linguistica. La falta de escolaridad, el uso
de una lengua indigena o la condicidén migratoria no justificaran
rechazo o maltrato. Se facilitara el apoyo institucional legalmente
procedente para una atencidén comprensible.

Capitulo IV. Reglas de integridad
Articulo 44. Concepto y dmbitos de integridad.

La integridad publica consiste en la congruencia efectiva entre las
obligaciones del cargo y el comportamiento de la persona servidora
publica. Sus reglas permiten reconocer riesgos y fijar criterios
generales de prevencion. Se desarrollan en los siguientes ambitos:

I. Actuacidn publica.
II. 1Informacidn publica.

ITI. Contrataciones publicas licencias permisos y concesiones.
IV. Programas gubernamentales.
V. Tramites y servicios.
VI. Recursos humanos.
VII. Administracion de bienes muebles e inmuebles.
VIII. Procesos de evaluacion.
IX. Control interno.
X. Procedimiento administrativo.
XI. Desempeio permanente con integridad.
XII. Cooperacidén con la integridad.

XIII. Comportamiento digno.

El Cdédigo de Conducta precisa 1las acciones, prohibiciones y
evidencias correspondientes a las funciones municipales. Esa
especificacion complementa las reglas de este capitulo y no sustituye
los procedimientos establecidos en la ley.
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Seccidén I. Actuacién publica

Articulo 45. Ejercicio responsable del cargo.

Las decisiones y gestiones deberan responder a la finalidad publica
de 1la atribucidén ejercida. Se distinguiran 1las actuaciones
institucionales de los intereses particulares y se evitara utilizar
el cargo para presionar, intimidar o solicitar ventajas a otras
autoridades o personas.

Articulo 46. Imparcialidad y conflictos de interés.

Quien advierta un conflicto de interés o impedimento legal debera
informarlo a la autoridad que corresponda y solicitar la excusa de
intervenir conforme al articulo 58 de la LGRA. La determinacidn vy,
en su caso, las instrucciones excepcionales se emitiran por la
autoridad competente y en los términos de ese precepto. La
declaracion de intereses no sustituye la atencidon de un conflicto
concreto.

Articulo 47. Regalos y beneficios vinculados al cargo.

No se solicitaran ni aceptaran beneficios indebidos asociados al
ejercicio de las funciones. Cuando se reciba sin solicitarlo un
ofrecimiento o entrega comprendido en el articulo 40 de la LGRA, se
informara inmediatamente al OIC y se pondra el bien a disposicidn de
la autoridad competente en los términos legales. No se dispondra de
€l, se donara o se devolvera por decisidén personal en sustituciédn
del procedimiento aplicable.

Seccion II. Informacidn publica

Articulo 48. Produccion y conservacion de informacion.

La informacidén generada deberda reflejar la actuacion real,
integrarse en expedientes y conservarse conforme a las reglas de
archivo. Se evitardn documentos simulados, versiones contradictorias
sin explicacidn, eliminacidén indebida de registros y uso de cuentas
personales como unico repositorio institucional.

Articulo 49. Acceso a la informacion.

Las solicitudes y obligaciones de transparencia se atenderan
mediante las instancias competentes, con busqueda suficiente vy
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fundamento de las determinaciones. No se fabricaran reservas, se
alteraran fechas ni se declarara inexistencia para ocultar
documentos disponibles.

Articulo 50. Proteccion de datos y seguridad.

La consulta, transferencia y divulgacion de datos personales se
limitaran a finalidades y autorizaciones legales. Se utilizaran
medios institucionales seguros y controles de acceso adecuados. La
rendicion de cuentas y la comunicacion social deberan proteger a
victimas, denunciantes y personas sujetas a investigaciodn.

Seccion III. Contrataciones publicas licencias permisos y
concesiones

Articulo 51. Objetividad y competencia legal.

La planeacidon, seleccidn, autorizacidén y supervision se ajustaran a
la legislacion aplicable y a la autoridad facultada. No se ofreceran
licencias, permisos o concesiones cuya decisidn corresponda a otras
autoridades ni se presentara una gestion municipal como autorizaciodn
definitiva.

Articulo 52. Igualdad en lLos procedimientos.

Se evitaran requisitos dirigidos, informacion privilegiada, acuerdos
de simulacidn, fraccionamiento indebido y preferencias por vinculos
personales. Se documentaran criterios y decisiones y se reportaran
los conflictos de interés antes de intervenir.

Articulo 53. Verificacion y trazabilidad.

Las opiniones técnicas, entregas, estimaciones, supervisiones y
pagos se respaldaran en comprobaciones suficientes dentro de 1la
funcion correspondiente. No se firmaran recepciones ficticias ni se
validaran bienes, servicios u obras que no hayan sido verificados.
La separacion de funciones y los controles se observaran conforme a
la ley.

Seccién IV. Programas gubernamentales
Articulo 54. Criterios de acceso a programas.

Los apoyos se asignaran mediante reglas, requisitos y criterios
autorizados, con informacién comprensible y trato imparcial. Se
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evitara condicionar el acceso a votos, adhesiones, aportaciones
informales, favores personales o trabajo ajeno a las obligaciones
legalmente exigibles.

Articulo 55. Padrones y entregas.

La integracion y actualizacidén de padrones debera corresponder a
personas y condiciones verificables. Se documentaran entregas y se
protegeran los datos personales. No se incorporaran beneficiarios
ficticios, se retendran apoyos para obtener ventajas ni se utilizaran
los padrones para propaganda.

Articulo 56. Seguimiento de programas.

La informacién de resultados debera distinguir apoyos programados,
autorizados y efectivamente entregados. Se identificaran exclusiones
injustificadas, duplicidades y riesgos, y se propondran correcciones
por los cauces competentes. El personal no prometera apoyos cuya
autorizacion no le corresponda.

Seccion V. Tramites y servicios

Articulo 57. Atencion y orientacion.

Se informaran requisitos, plazos, autoridad competente y pagos
autorizados. Se registraran solicitudes y se expedira la constancia
que legalmente corresponda. Si el asunto es ajeno a la competencia,
se orientara o remitira conforme al procedimiento aplicable, sin
negar atencion por desconocimiento de la persona solicitante.

Articulo 58. Prohibicion de cargas 1indebidas.

No se exigiran documentos, pagos, gestores, aportaciones o
requisitos carentes de fundamento. Se evitaran retrasos deliberados,
atencion preferente a cambio de beneficios y retencidn de documentos
para presionar a la ciudadania.

Articulo 59. Accesibilidad y calidad del servicio.

Se procuraran medios de atencidn comprensibles y accesibles, ajustes
razonables y apoyo linglistico conforme a las obligaciones legales.
Las quejas de servicio se wutilizaran para corregir barreras y
deficiencias sin convertirlas automaticamente en denuncias de
responsabilidad.
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Seccién VI. Recursos humanos

Articulo 60. Ingreso y desarrollo del personal.

Los procesos de seleccidn, nombramiento y promocién deberan observar
los requisitos 1legales y el régimen aplicable. Se evitaran
favoritismos, concursos simulados y requisitos discriminatorios. Los
expedientes deberan respaldar la situaciodn administrativa real.

Articulo 61. Prevencion del nepotismo.

No se intervendra directa o indirectamente en 1la selecciodn,
nombramiento, designacidén, contratacion o promocidn de personas
comprendidas en la prohibiciodn de parentesco del articulo 7, fraccidn
XII, de la LGRA. La revision se documentara sin ampliar ni reducir
por este Codigo los vinculos y grados previstos en la ley.

Articulo 62. Condiciones de trabajo y registros.

Se respetaran los derechos laborales y se mantendran registros
veraces de adscripcidn, asistencia, remuneracidén y formacioén. No se
toleraran plazas ficticias, simulacidn de servicios o exigencias de
trabajo para fines privados. La inobservancia ética no producira
despido automdatico ni sustituird el procedimiento laboral.

Seccidén VII. Administracidén de bienes muebles e inmuebles

Articulo 63. Asignacion y custodia.

Los bienes se destinaran a fines publicos autorizados y se
documentara su asignacidn y resguardo. Se mantendran inventarios y
constancias de entrega cuando corresponda. Quienes 1los utilicen
deberan cuidar su conservacion y reportar pérdidas, danos o uso
indebido.

Articulo 64. Uso y mantenimiento.

No se wutilizaran vehiculos, combustible, equipos, inmuebles o
personal para provecho privado. El mantenimiento y la reposicidn se
justificardan en necesidades reales y registros verificables. La
disponibilidad de un bien no autoriza su aprovechamiento fuera de la
funcidén asignada.
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Articulo 65. Bajas y disposicion de bienes.

La transferencia, baja, enajenacidén o aprovechamiento de bienes se
sujetara a las autorizaciones y procedimientos competentes. No se
apropiaran materiales dados de baja ni se dispondra de bienes por
acuerdos informales. Las entregas de administracidn conservaran la
trazabilidad del patrimonio.

Seccion VIII. Procesos de evaluacion

Articulo 66. Indicadores y evidencia.

Las evaluaciones deberan utilizar criterios pertinentes, informaciodn
comprobable y una metodologia identificable. Se distinguiran
productos, resultados y efectos, asi como las limitaciones de los
datos. No se ajustaran cifras para aparentar el cumplimiento de metas.

Articulo 67. Independencia de criterio.

Quienes evaluen deberan comunicar relaciones o condiciones que
afecten su objetividad. Las observaciones se sustentaran en
evidencia y permitiran a las areas aportar aclaraciones por los
cauces correspondientes, sin negociar la ocultacioén de resultados.

Articulo 68. Uso de resultados.

Las evaluaciones se utilizaran para identificar causas y proponer
medidas de mejora. Los avances de correccion deberan documentarse.
La existencia de una evaluacidén favorable no exime de controles ni
elimina responsabilidades por actos u omisiones.

Seccion IX. Control interno

Articulo 69. Prevencion y gestion de riesgos.

Las areas identificaran riesgos de sus procesos, controles
existentes y necesidades de mejora. Las medidas deberan ser
proporcionales a la funcidén y conservar evidencia de su aplicaciodn.
La integridad debera incorporarse a la operacién ordinaria y no
limitarse a declaraciones formales.

Articulo 70. Funcionamiento de controles.

Se respetardan las autorizaciones, revisiones y separaciones de
funciones establecidas. No se alteraran registros para eludir
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controles ni se presionara al personal encargado de revisar. La
urgencia no elimina la obligacion de justificar y documentar 1la
actuacion conforme a la ley.

Articulo 71. Atencion de observaciones.

Los requerimientos y observaciones de autoridades de control o
fiscalizacion se atenderan oportunamente, con informacidn completa
y veraz. Las acciones correctivas no deberdn destruir evidencia ni
impedir que una posible responsabilidad se investigue por 1la
autoridad competente.

Seccion X. Procedimiento administrativo

Articulo 72. Competencia y debido proceso.

Las actuaciones se realizaran por autoridad competente y con respeto
a las reglas de audiencia, notificacién, prueba y motivacién
aplicables. No se impondran requisitos o consecuencias desfavorables
mediante instrucciones informales que sustituyan un acto legalmente
exigible.

Articulo 73. Imparcialidad de las actuaciones.

Se valoraran 1los elementos pertinentes sin prejuzgar, fabricar
pruebas o alterar constancias. Las personas podran ejercer los
derechos que reconozca el procedimiento aplicable. La colaboraciodn
entre areas no permite compartir informacién reservada sin
fundamento.

Articulo 74. Resolucion y cumplimiento.

Las decisiones deberan ser claras, congruentes y sustentadas en
hechos y normas. Su ejecucidén se ajustarda a sus términos y a los
medios de defensa procedentes. Las comisiones del Ayuntamiento no
asumirdn por este Cdédigo funciones ejecutivas o sancionadoras que la
ley no les confiera.

Seccién XI. Desempeiio permanente con integridad

Articulo 75. Continuidad del deber ético.

La integridad se observara durante todo el desempeno del empleo,
cargo o comision y en las actividades vinculadas a éste, incluidas
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gestiones remotas y uso de medios digitales. Se evitara invocar el
cargo fuera de las funciones para obtener privilegios.

Articulo 76. Declaraciones y deberes de informacion.

Las declaraciones patrimoniales, de intereses y fiscales se
presentaran cuando legalmente correspondan, mediante los formatos,
instancias y plazos aplicables. La presentacidén de declaraciones no
sustituye la comunicaciodn de conflictos concretos ni la comprobacidn
de la actuacidén administrativa.

Articulo 77. Reconocimiento y correccion de errores.

Los errores se informaran y corregiran mediante procedimientos
legales, sin alterar fechas, ocultar documentos o atribuir
responsabilidades ficticias. La correccidén no elimina por si misma
la posible responsabilidad; su valoracion corresponde a la autoridad
facultada.

Seccion XII. Cooperacidon con la integridad

Articulo 78. Comunicacion de riesgos.

El personal podra comunicar riesgos y proponer mejoras por medios
institucionales. Se fomentara una comunicacidon respetuosa vy
sustentada. Una alerta no debera desecharse por la jerarquia de quien
la formule ni utilizarse para desacreditar sin fundamento a otras
personas.

Articulo 79. Colaboracion con autoridades.

Se proporcionara la informacidon legalmente requerida y se
preservaran documentos y registros relacionados con investigaciones
o revisiones. No se instruira a otras personas para ocultar hechos,
modificar testimonios o impedir diligencias.

Articulo 80. Proteccion frente a represalias.

No se realizaran amenazas, cambios arbitrarios de funciones,
exclusiones o afectaciones motivadas por una consulta, denuncia o
colaboracion legitima. Las posibles represalias se comunicaran a la
autoridad competente y las medidas de proteccidon se tramitaran
conforme a la legislacidn aplicable.
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Seccion XIII. Comportamiento digno

Articulo 81. Trato digno y convivencia.

La relacidon con la ciudadania y entre el personal debera evitar
violencia, humillacidn, intimidacion y discriminacion. E1 ejercicio
de mando no autoriza maltrato, castigos informales o imposicidén de
tareas privadas. Se respetaran la vida privada y los datos de las
personas.

Articulo 82. Prevencion del hostigamiento y acoso sexual.

No se solicitaran favores sexuales ni se condicionaran empleo,
remuneracién, promociones, tramites o servicios a conductas de
naturaleza sexual. Se evitaran contactos, mensajes, 1imagenes o
expresiones que vulneren 1la dignidad en 1los términos de la
legislacion aplicable. Se deberan atender las alertas y activar los
cauces competentes.

Articulo 83. Atencidén sin revictimizacion.

La orientacidn a personas que manifiesten violencia debera darse con
respeto, privacidad y sin prejuzgar. No se les exigira confrontar a
la persona senalada ni someterse a conciliacidén como condicidn para
denunciar. Se preservaran las garantias de todas las partes y se
canalizara la atencidn y proteccidén a las autoridades facultadas.
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LIBRO TERCERO: CODIGO DE CONDUCTA

Capitulo I. Aplicacién y conductas comunes

Articulo 84. Objeto especifico.

Este libro establece la forma puntual y concreta de aplicar los
principios, valores y reglas de integridad del Libro Segundo a las
decisiones y funciones municipales. Las pautas se cumpliran conforme
a las atribuciones efectivamente conferidas, sin crear competencias,
organos o requisitos adicionales para la ciudadania.

Articulo 85. Sujetos y relacion con particulares.

El ambito personal se rige por el articulo 2 de este instrumento; la
relacion con particulares, proveedores, contratistas, practicantes
y personas prestadoras de servicio social se rige por el articulo 3.
Cada pauta funcional corresponde a quien efectivamente ejerza la
atribucidén. La sola mencidén de un area no acredita su creacion,
instalacion o nombramiento.

Articulo 86. Identificacion de dreas y atribuciones.

Las denominaciones del articulo 88 del Bando y sus variantes en los
articulos funcionales se entenderan referidas al organo cuya
identidad y atribuciones resulten del instrumento municipal
competente. La Secretaria Municipal y Recursos Humanos conservaran
las constancias de adscripcion y nombramiento; las diferencias se
someteran al Ayuntamiento por la via legal correspondiente.

Articulo 87. Documentacion de decisiones.

Para aplicar los articulos 25, 27, 48 y 53 del Libro Segundo se

o
observaran las siguientes pautas comunes: ﬁ
5

I. Identificar autoridad, fecha, fundamento, antecedentes y ®
resultado cuando 1la naturaleza del acto requiera su 'ﬁ
documentacién. &
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IT. Integrar los documentos al expediente o registro institucional
correspondiente y mantenerlos localizables, con los accesos y
plazos de conservacidén aplicables.

ITII. Distinguir hechos verificados, datos proporcionados por
terceros y estimaciones; corregir errores dejando constancia
por el procedimiento autorizado.

IV. Abstenerse de firmar documentos en blanco, antedatados,
simulados, ajenos a lo verificado o que oculten a quien decide.

Articulo 88. Atencion de trdmites y servicios.

Para aplicar los articulos 36, 57, 58 y 59 se debera:

I. Explicar requisitos, plazos, pagos autorizados y autoridad
competente mediante informacidn vigente y comprensible.
IT. Registrar la solicitud y expedir constancia cuando proceda,

sin incorporar exigencias ajenas al tramite.

ITI. Atender con criterios objetivos de turno o prioridad legal,
sin cobrar por acelerar la gestiodn.

IV. Orientar o remitir los asuntos ajenos a la competencia conforme
al procedimiento aplicable, evitando prometer decisiones de
otras autoridades.

Articulo 89. Atencion accesible.

En aplicacidn de los articulos 37 a 40 y 43 se facilitaran ajustes
razonables y apoyo linguistico por los medios legalmente procedentes.
Se permitird que la persona explique su necesidad sin descalificarla
por su lengua, escolaridad, discapacidad o condicidén migratoria. Se
respetaran el interés superior de la nifez y los derechos de pueblos
y comunidades indigenas y afromexicanas.

Articulo 90. Actuacion ante conflictos de interés.

Para aplicar los articulos 20, 46 y 67, quien identifique un posible
conflicto debera:

influir indebidamente en otras personas para obtener el
resultado que le favorezca.

o
I. Informar de 1inmediato por el cauce legal 1los intereses ﬁ
relevantes y el asunto en el que podria intervenir. g

II. Solicitar la excusa a la autoridad competente y abstenerse de 2
c

“on

a
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ITII. Cumplir la determinacidén o las instrucciones excepcionales que
legalmente procedan conforme al articulo 58 de la LGRA, dejando
constancia.

IV. Proteger la informacidn del asunto y evitar que una consulta
preventiva sustituya la decisidn legal sobre el impedimento.

Articulo 91. Ofrecimientos y beneficios.

Para aplicar los articulos 18 y 47 se rechazaran regalos, comisiones,
descuentos exclusivos, viajes, servicios u otros beneficios
indebidos relacionados con el cargo. Ante una recepcidn no solicitada
comprendida en el articulo 40 de la LGRA, se informara inmediatamente
al OIC y se pondra el bien a disposicidn de la autoridad competente,
conservando las constancias. No se resolvera el hecho mediante
apropiacion, reparto, donacion o devolucidén personal que sustituya
el cauce legal.

Articulo 92. Seleccion de personal y parentesco.

Para aplicar los articulos 28, 60 y 61 se verificaran los requisitos
de ingreso y los impedimentos de quienes intervengan en la selecciodn.
No se influira directa o indirectamente en seleccién, nombramiento,
designacion, contratacidén o promocion de familiares comprendidos en
el articulo 7, fraccidén XII, de la LGRA. La revisién no modificara
los grados legales ni sustituira los procedimientos de nombramiento.

Articulo 93. Declaraciones y actualizacion de intereses.

Para aplicar el articulo 76, cada persona obligada verificara el
supuesto, formato, instancia y plazo aplicables a sus declaraciones
y conservara las constancias correspondientes. Las declaraciones
patrimoniales y de intereses observaran los plazos y supuestos de
los articulos 33 y 48 de la LGRA: inicial y de conclusidén dentro de
los sesenta dias naturales siguientes al hecho que legalmente las
origine, y modificacion anual durante mayo, con 1las excepciones
aplicables. La declaracidon fiscal se presentara en los términos vy
plazos de la legislacidn tributaria. Los conflictos concretos se
comunicaran sin esperar la siguiente declaracidn y se actualizara la
declaracion de intereses cuando legalmente corresponda.
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Articulo 94. Resguardo de documentos y datos.

Para aplicar los articulos 48 a 50 se utilizardan exclusivamente
medios de tratamiento y resguardo autorizados; se limitara el acceso
a quienes lo requieran por sus funciones y se reportaran incidentes
al area competente. No se utilizaran padrones, expedientes clinicos,
datos de victimas o informacién patrimonial para fines privados o
partidistas. La entrega de informacidén se realizara por el cauce
competente y con proteccidén de datos.

Articulo 95. Recursos gastos y bienes.

Para aplicar los articulos 21, 22, 32, 33 y 63 a 65 se debera:

I. Verificar el destino autorizado, 1la suficiencia y las
autorizaciones exigibles antes de comprometer o utilizar
recursos.

II. Comprobar viaticos, comisiones, suministros y entregas con
registros de hechos reales.

ITI. Mantener resguardos, controles de uso y devolucidén de bienes y
reportar danos o pérdidas.

IV. Evitar comprobacidon simulada, recaudacién extraoficial y uso

particular de vehiculos, combustible, bienes o personal.

Articulo 96. Contrataciones y obras.

Para aplicar los articulos 51 a 53 se identificara el régimen legal,
fuente de financiamiento, procedimiento y responsables de cada
intervencion. Se conservaran los soportes de seleccidn, autorizacion,
verificacidén y recepcidn que correspondan. Se evitaran cotizaciones
ficticias, fraccionamiento elusivo, acuerdos entre participantes e
informacion privilegiada. Los recursos federales se sujetaran al
régimen que efectivamente corresponda por ley y convenio.

Articulo 97. Convivencia y atencion de violencias.

Para aplicar los articulos 38, 39 y 81 a 83 se mantendra trato
respetuoso y se evitaran tocamientos, mensajes o insinuaciones
sexuales no consentidas, amenazas y humillaciones. No se
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condicionaran empleo, servicios o beneficios a favores. Ante
posibles violencias se facilitara atencién y canalizaciodn
competentes, sin exponer datos ni imponer mediacidén o conciliacidn
como condicidén para recibir apoyo.

Articulo 98. Direccion de equipos y desemperio.

Para aplicar los articulos 23, 24, 42 y 62 las personas titulares
distribuiran tareas conforme a las funciones, comunicaran
instrucciones claras y verificaran 1las condiciones de seguridad
legalmente exigibles. La revision del desempeiio se sustentara en
hechos y no se wutilizara para castigar denuncias, embarazo,
discapacidad, negativa a favores o diferencias politicas. Las cargas
de trabajo respetaran el régimen laboral. Se respetaran la libertad
sindical y 1los derechos de organizacidén y representacion del
personal; se evitaran presiones, condicionamientos o intervenciones
indebidas en la vida sindical, conforme al articulo 64 Quater de la
LGRA y a la legislacion laboral aplicable.

Articulo 99. Comunicacion de irregularidades.

Para aplicar los articulos 78 a 80 se preservaran los documentos
licitamente disponibles y se comunicaran riesgos o posibles
irregularidades a 1la instancia competente. No se realizaran
indagaciones invasivas fuera de 1las atribuciones propias ni se
instruira ocultar pruebas. La consulta y la denuncia se tramitaran
por los mecanismos del Libro Cuarto, sin autorizaciodn previa de una
persona superior jerarquica.

Capitulo II. Gobierno y autoridades auxiliares

Articulo 100. Ayuntamiento.

En aplicacién de los articulos 17, 20, 25 y 45, sus integrantes
deberan:

I. Deliberar y votar dentro de 1la competencia del oérgano,
comunicar impedimentos y permitir el registro fiel de acuerdos
y votaciones.
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II. Verificar los requisitos de sesidén y las mayorias legalmente
exigidas, incluida la mayoria calificada cuando corresponda.

ITI. Evitar que deliberaciones o acuerdos se utilicen para adjudicar
beneficios personales o validar decisiones ya adoptadas sin
autorizaciodn.

Articulo 101. Presidencia Municipal.

En aplicacioén de los articulos 17, 23, 42 y 45, debera ejecutar los
acuerdos validos, coordinar a las areas dentro de sus atribuciones
y realizar las actuaciones de publicacion que legalmente
correspondan. No sustituira los acuerdos de Cabildo exigidos para
permisos, planes, concesiones u otros actos ni ordenara decisiones
ajenas a la competencia de las dependencias.

Articulo 102. Sindicatura.

En aplicacidn de los articulos 17, 27, 63 y 72, ejercera la defensa
juridica, proteccion patrimonial y vigilancia conforme a las
facultades legales. Advertira riesgos sustentados y canalizara los
asuntos a quien corresponda. No asumira funciones del OIC por su
sola ausencia ni resolverad responsabilidades fuera de competencia.
Las atribuciones de una sindicatura hacendaria sélo se ejerceran si
su existencia y asignacion legal estan acreditadas.

Articulo 103. Regidurias y comisiones.

En aplicacioén de los articulos 25, 41, 45 y 72, estudiaran, vigilaran
y dictaminaran los asuntos a su cargo. Solicitaran informacidn por
vias legales y dejaran constancia de sus dictamenes e impedimentos.
La vigilancia no les permite ordenar cobros, contratar, ejecutar
gasto o 1imponer sanciones sin atribucidon expresa; los riesgos
detectados se comunicaran al 6rgano competente.

Articulo 104. Autoridades auxiliares.

En aplicacidén de los articulos 17, 20, 35 y 54, actuaran dentro de
su territorio y atribuciones, distinguiran sus gestiones de las
decisiones del Ayuntamiento y orientaran solicitudes sin
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condicionamiento politico. No recaudaran, manejaran recursos o
ejecutaran obras fuera de autorizaciones legales. La participaciodn
de representantes y comités sociales no sustituira los actos de la
autoridad facultada.

Articulo 105. Alcaldia y jueces auxiliares.

En aplicacion de los articulos 37, 72 a 74 y 83, quienes estén
legalmente  designados respetaran competencia, audiencia e
imparcialidad. La conciliacién se limitara a materias legalmente
disponibles, con voluntad 1libre y sin violencia o coaccién. No
sustituira investigacion penal, proteccidn urgente ni procedimiento
de responsabilidad administrativa.

Capitulo III. Conductas por funcion administrativa

Articulo 106. Pautas compartidas por las dreas.

Las conductas especificas de este capitulo complementan las
obligaciones del Capitulo I y deberan aplicarse a quienes intervengan

materialmente en 1la funcidén. Todas las 4&areas observaran las
siguientes reglas comunes:

I. Identificar la atribucidén y la persona responsable de cada
intervencidn; canalizar actuaciones reservadas a otra autoridad.
IT. Aplicar los criterios autorizados y atender solicitudes sin
preferencias personales o condicionamientos politicos.
ITI. Verificar los hechos antes de emitir constancias, dictamenes,
reportes, recepciones o instrucciones de pago.
IV. Documentar las actuaciones mediante el expediente o registro

institucional que corresponda, con los datos exigibles seguln
la naturaleza del acto.

V. Resguardar informacidén y recursos, registrar incidencias vy
colaborar por cauces autorizados con otras areas.
VI. Comunicar impedimentos, riesgos y posibles irregularidades a

las instancias competentes.
Articulo 107. Verificacion y coordinacion de procesos.

Cuando intervengan varias areas se identificaran 1las fases de
recepcion, opinidén técnica, autorizacidn, ejecucidn, supervision y
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comprobacion que legalmente correspondan. Cada persona registrara su
propia intervencidén sin certificar fases que no verificdé. Las
diferencias de criterio se someteran a la autoridad competente; la
coordinacidén no autoriza que una sola firma sustituya controles
obligatorios.

Articulo 108. Evidencias y prevencion de cargas adicionales.

Las evidencias de aplicacidén seran los documentos que legalmente
correspondan al proceso: actas, recibos, resguardos, registros de
atencioén, dictamenes, bitacoras, constancias de entrega u otros
soportes pertinentes. No se exigiran todos indistintamente ni se
trasladaran a la ciudadania nuevos formatos o cargas por la sola
existencia de este Cdédigo. Las guias internas deberan respetar estas
reglas.

Articulo 109. Secretaria Municipal.

En el ambito de esta funcioén, los articulos 26, 27 y 48 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Asentar acuerdos y votaciones fielmente en las actas vy
conservar las constancias que sustenten las certificaciones.

II. Cotejar las certificaciones con su fuente y advertir omisiones
antes de expedirlas, sin alterar retrospectivamente acuerdos.

III. Controlar la entrega y consulta de originales y la conservacion

del archivo; no expedir constancias sobre hechos o documentos
que no estén acreditados.

Articulo 110. Tesoreria Municipal.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 18, 27, 53 y 70 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Conciliar 1ingresos, depdsitos y registros contables, vy
comunicar diferencias por el cauce correspondiente. 3,
II. Verificar competencia de quien autoriza, suficiencia y soporte o
exigible del pago antes de efectuarlo. 10
ITI. Evitar pagos duplicados, comprobantes falsos, manejo de ©
efectivo fuera de controles y cuentas o mecanismos de -é
recaudacion paralelos. &
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Articulo 111. Direccion de Recursos Humanos.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 28 y 60 a 62 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Comprobar nombramiento, adscripcidén y requisitos de ingreso;
registrar las modificaciones autorizadas del expediente laboral.
IT. Verificar que asistencia, 1incidencias y remuneraciones
correspondan a servicios y autorizaciones reales.
ITII. Aplicar los cauces de revision de parentesco e impedimentos y
facilitar formacidén sin discriminar ni condicionar empleo a
favores.

Articulo 112. Direccion de Proteccion Civil y Bomberos.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 24, 25, 35y 37 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Priorizar inspecciones y respuesta conforme a riesgos objetivos
y protocolos aplicables, sin exigir pagos informales para
atender emergencias.

II. Sustentar observaciones y recomendaciones en lo efectivamente
verificado y comunicar los riesgos a la autoridad facultada.
ITI. No omitir peligros a cambio de beneficios ni emitir dictamenes

favorables sin la revisidon técnica necesaria.

Articulo 113. Direccion de Seguridad Vial Municipal.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 17, 37 y 72 a 74 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Informar el motivo y fundamento de 1la actuacion vial e
identificar a la persona interviniente conforme a las reglas
aplicables.

IT. Registrar infracciones y medidas legalmente procedentes, vy
orientar sobre pagos mediante canales oficiales.
III. Evitar negociacién de infracciones en efectivo, retenciones

sin fundamento y trato preferente por relaciones personales.

Articulo 114. Direccion de Comunicacion Social.

En el ambito de esta funcidén, los articulos 26 y 48 a 50 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:
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I. Verificar 1la fuente y alcance de la informacién antes de
difundirla, diferenciando resultados acreditados y actividades

programadas.
II. Proteger datos e imagenes sensibles de victimas, menores y
personas investigadas y tramitar las autorizaciones exigibles.
III. Evitar wutilizar la comunicacion institucional para obtener

provecho privado o partidista, atribuir culpabilidad anticipada
o anunciar logros inexistentes.

Articulo 115. Direccidén de Comercio.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 20 y 51 a 53 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Revisar requisitos y sustento de las solicitudes y distinguir
la inspeccidén u opinidén propia de la autorizacidn reservada a
otra autoridad.

II. Informar las deficiencias y el tramite procedente sin vender
tolerancia, omitir inspecciones a cambio de beneficios o
imponer gestores.

III. Respetar las atribuciones del Cabildo y autoridades competentes
en licencias de alcohol y demdas autorizaciones que les
correspondan.

Articulo 116. Direccion de Obras Publicas Municipales.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 24, 25 y 51 a 53 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Comprobar cantidades, calidad, avance fisico y correspondencia
de estimaciones con lo realmente ejecutado en la fase a su
cargo.

ITI. Registrar incidencias y modificaciones y someterlas a 1la
autorizacion competente antes de validarlas.
ITI. Evitar recepcion de obras inexistentes, firmas de avances no

verificados y ocultamiento de defectos que comprometan
seguridad o utilidad publica.

Articulo 117. Direccion de Deportes.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 38, 54 y 63 a 65 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:
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I. Aplicar criterios publicos de acceso a 1instalaciones y
actividades, con atencién a condiciones de seguridad vy
accesibilidad.

II. Controlar préstamos y devolucidn de equipos y uso de espacios
para eventos autorizados.

ITI. Evitar exclusién por afiliacidén politica, cobros ajenos al
régimen autorizado y asignacion de instalaciones para beneficio
privado.

Articulo 118. Direccidén de Educacion.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 38, 40 y 54 a 56 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Asignar actividades y apoyos mediante criterios autorizados y
comprobar su entrega o realizacion.

IT. Facilitar acceso igualitario a bibliotecas y actividades dentro
de su competencia, protegiendo a ninas, ninos y adolescentes.
III. Evitar condicionar beneficios educativos a adhesiodn partidista

o presentar acuerdos de colaboracidén como facultades propias
de autoridad educativa.

Articulo 119. Direccion de Salud.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 24, 37 y 50 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Justificar las intervenciones y acciones de salud dentro de la
competencia municipal y orientar a los servicios facultados
cuando corresponda.

II. Resguardar informacion clinica o sensible y limitar su uso a
finalidades autorizadas.
ITI. Evitar divulgar diagnésticos, estigmatizar personas o afirmar

resultados sanitarios que carezcan de respaldo técnico.
Articulo 120. Direccion de Desarrollo Agropecuario y Rural.

En el ambito de esta funcidén, los articulos 25 y 54 a 56 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Verificar criterios de seleccidn y la existencia de personas
productoras o proyectos antes de validar apoyos.
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II. Comprobar las entregas de insumos y conservar 1los datos
pertinentes para su seguimiento.
ITI. Evitar productores ficticios, cuotas por incorporacién a

padrones y privilegios por intermediacidn; canalizar asuntos
sanitarios a la autoridad competente.

Articulo 121. Direccion de Bienestar Municipal.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 35 y 54 a 59 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Explicar requisitos, alcance del acompanamiento y autoridad
que decide cada apoyo, sin prometer concesiones ajenas a su
competencia.

IT. Canalizar solicitudes y dar seguimiento a la gestion realizada
sin retener documentos o cobrar por intermediacidn.
ITI. Evitar wusar la necesidad de 1las personas para exigir

participacién politica, aportaciones o favores.
Articulo 122. Direccion de Servicios Publicos Municipales.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 21, 29 y 57 a 59 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Organizar turnos y atencién de solicitudes conforme a
necesidades del servicio y prioridades justificadas.
II. Registrar incidencias operativas y necesidades de mantenimiento
y coordinar su atencidn con las areas competentes.
ITI. Evitar desviar cuadrillas o servicios a predios particulares

sin autorizacidn, crear cobros informales u omitir comunidades
por diferencias politicas.

Articulo 123. Direccion de Turismo y Recreacion.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 20, 35 y 40 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Seleccionar acciones de promocion y participacion mediante
criterios objetivos, con respeto al patrimonio cultural vy
natural.

ITI. Proporcionar informacion turistica verificable y distinguir
recomendaciones informativas de compromisos o garantias
municipales.
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ITII. Evitar comisiones por recomendar negocios, privilegios a
operadores relacionados y uso particular de materiales o
espacios promocionales.

Articulo 124. Direccion de Ordenamiento Ecoldgico.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 24, 25 y 40 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Sustentar observaciones ambientales en datos y normas

aplicables y distinguir opiniones técnicas de autorizaciones.

II. Comunicar indicios de dano ambiental y canalizar los asuntos
fuera de la competencia municipal.

ITI. Evitar encubrir afectaciones, manipular diagndésticos u ofrecer

tolerancia a cambio de beneficios.

Articulo 125. Direccion de Cultura.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 38, 40 y 54 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Aplicar criterios transparentes de seleccidén de actividades y
apoyos, reconociendo expresiones indigenas y afromexicanas.
IT. Respetar el uso autorizado de bienes y materiales culturales y
reconocer las aportaciones de comunidades y participantes.
ITI. Evitar excluir expresiones por prejuicios, apropiarse de
recursos culturales o condicionar participacién a respaldo
politico.

Articulo 126. Direccion del Instituto de la Juventud.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 38, 43 y 50 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Ofrecer acceso igualitario a actividades y oportunidades vy
explicar los criterios autorizados de participacién.

II. Proteger datos e 1imagenes de participantes, especialmente
menores, y prever su canalizacidn ante situaciones de riesgo.
ITII. Evitar usar padrones para propaganda, estigmatizar joévenes o

condicionar oportunidades a favores personales.
Articulo 127. Direccion Juridica.
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En el ambito de esta funcidén, los articulos 17, 24, 25y 72 a 74 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Identificar hechos, normas y limites de competencia en cada
opinioén, advirtiendo riesgos de ilegalidad al drgano
solicitante.

II. Comunicar impedimentos y mantener reserva sobre informaciodn
protegida de asuntos y estrategias institucionales.
ITI. Evitar dictamenes complacientes sin sustento, validacidn de

documentos simulados u ocultamiento de antecedentes relevantes.
Articulo 128. Direccion de Playas Limpias.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 25, 40 y 66 a 68 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Conservar trazabilidad de muestras, reportes y resultados de
monitoreo en la fase efectivamente a su cargo.
IT. Comunicar riesgos detectados y diferenciar diagndsticos,

acciones de limpieza y certificaciones emitidas por autoridad
o entidad facultada.

III. Evitar alterar resultados de muestreo o] anunciar
certificaciones inexistentes para favorecer actividades o
aparentar cumplimiento.

Articulo 129. Direccion de Zona Federal.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 17, 51 y 57 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Identificar la autoridad federal competente y el alcance de
convenios y autorizaciones antes de informar o gestionar un
asunto.

ITI. Distinguir la gestion municipal de la concesién o permiso
federal; orientar sobre el cauce real sin garantizar su
otorgamiento.

ITII. Ajustar cualquier intervencidén recaudatoria al convenio y

autorizacion acreditados; evitar cobrar por concesiones
inexistentes o disponer de bienes fuera de competencia.

Articulo 130. Direccion de Seguridad Publica.
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En el ambito de esta funcidn, los articulos 37, 72 a 74 y 83 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Identificar el fundamento de la intervencidn y respetar las
exigencias legales de detencidn, registro, uso de la fuerza y
puesta a disposiciodn.

II. Preservar las constancias y datos de la actuacidén y facilitar
el acceso a atenciodn competente cuando proceda.

ITI. Evitar detenciones sin causa constitucional, cobros para
liberar personas o intimidacidn por denuncia.

IV. No obligar a victimas de violencia a conciliar ni utilizar una
disposicidn inferior para ampliar facultades contra derechos
constitucionales.

Articulo 131. Direccion de Infraestructura Educativa.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 24, 25 y 53 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Verificar necesidades, avances y riesgos de las intervenciones
a su cargo y comunicar deficiencias de seguridad a la autoridad
competente.
IT. Contrastar reportes de ejecucion con las condiciones observadas
y distinguir avance fisico de recepcidn autorizada
ITI. Evitar dar por recibidas obras inexistentes o certificar

seguridad y calidad sin respaldo técnico suficiente.
Articulo 132. Direccion de Catastro.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 25, 50 y 73 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Sustentar valores y actualizaciones en criterios y documentos
aplicables, conservando trazabilidad de las modificaciones.
II. Proteger informacion patrimonial y orientar sobre el alcance
legal de constancias y registros catastrales.
ITII. Evitar manipular avaluos por relaciones personales, modificar

datos sin sustento o presentar un registro catastral como
titulo de propiedad.

Articulo 133. Direccion de Imagen Urbana.
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En el ambito de esta funciodn, los articulos 25, 40 y 51 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Aplicar criterios técnicos y de accesibilidad en los proyectos
y opiniones que correspondan a su funciodn.

IT. Comprobar compatibilidad con las disposiciones autorizadas y
remitir decisiones reservadas a otra autoridad.

ITI. Evitar excepciones por amistad, aprobacidn informal de anuncios
o intervenciones y ocultamiento de afectaciones al espacio
publico.

Articulo 134. Direccidén de Recursos Materiales.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 22, 33 y 51 a 53 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Conservar cotizaciones auténticas y registros verificables de
entradas, salidas y existencias, cotejando entregas con pedidos
autorizados.

IT. TIdentificar diferencias de cantidad o calidad antes de validar
una recepcidén y comunicar necesidades reales de suministro.
ITI. Evitar fraccionamiento para eludir procedimientos, proveedores

favorecidos y extraccidén de materiales para usos privados.

Articulo 135. Direccion de Agencias y Colonias.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 20, 35 y 41 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Registrar demandas territoriales y comunicar el estado real de
las gestiones sin atribuirse decisiones ajenas.
ITI. Respetar los procesos legales de autoridades auxiliares y la
participacidén de comunidades y colonias.
ITI. Evitar condicionar gestiones a votos, intervenir indebidamente
en procesos comunitarios o desviar solicitudes por diferencias
politicas.

Articulo 136. Direccion de Tequio de Bienestar.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 37, 40 y 41 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Documentar acuerdos de colaboracidén y participacién comunitaria
y respetar los derechos y obligaciones legalmente aplicables.
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ITI. Explicar la finalidad de las jornadas, sus condiciones y los
recursos autorizados, distinguiendo colaboracidn de prestacion
laboral o carga legal.

III. Evitar imponer trabajo mediante amenaza de pérdida de apoyos o
servicios y utilizar jornadas para fines privados o partidistas.

Articulo 137. Direccion de Planeacion y Desarrollo Urbano.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 17, 25, 40 y 51 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Revisar compatibilidad de proyectos y gestiones con los
instrumentos de planeacidn vigentes y advertir inconsistencias
técnicas o legales.

ITI. Distinguir estudios y propuestas de los actos de aprobacidén o
modificacidon reservados al 6rgano competente.
ITI. Evitar modificar planes por decisidén individual, ofrecer

permisos fuera de competencia o ajustar criterios para
beneficiar predios relacionados.

Articulo 138. Direccion de Desarrollo Sustentable.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 25, 40 y 66 a 68 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Sustentar diagndsticos, apoyos e indicadores ambientales en
datos identificables y proyectos efectivamente realizados.
ITI. Explicar supuestos y limites de estimaciones y comunicar
riesgos de afectacidn ambiental o comunitaria.
ITI. Evitar fabricar impactos, entregas o resultados para obtener

recursos o aparentar cumplimiento.
Articulo 139. Direccion de Ingresos.

En el ambito de esta funcidén, los articulos 17, 18 y 27 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Aplicar los conceptos y tarifas legalmente autorizados vy
expedir recibos oficiales por 1las cantidades realmente

percibidas. 4

II. Conciliar cobros y registros por el cauce competente y orientar ﬁ
sobre aclaraciones y pagos autorizados. O

. . . <

ITI. Evitar conceptos inventados, descuentos o condonaciones <
informales, cobros en cuentas particulares y retencién de ‘E
efectivo. o0

o
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Articulo 140. Direccion de Egresos.

En el ambito de esta funcioén, los articulos 22, 27 y 53 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Verificar autorizaciodn, soporte y correspondencia del pago con
obligaciones acreditadas dentro de la fase a su cargo.
II. Identificar posibles duplicidades y diferencias antes de
continuar el tramite y remitirlas para aclaracidn competente.
ITI. Evitar ordenar pagos fuera de competencia, validar soportes
incompletos por presion o alterar fechas para aparentar
suficiencia.

Articulo 141. Direccidon de Desarrollo Econdmico.

En el ambito de esta funciodn, los articulos 20, 35 y 54 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Publicar criterios autorizados de acceso a proyectos vy
orientacioén y brindar atencidon equivalente a personas en
condiciones comparables.

IT. Distinguir acompanamiento, vinculacion y decisiones de
otorgamiento de apoyos o autorizaciones.
ITI. Evitar cobros de intermediacidén, privilegios a negocios

relacionados y promesas de recursos o permisos que no le
corresponda decidir.

Articulo 142. Direccion de Pesca y Servicios Nduticos.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 17, 40 y 51 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Verificar los proyectos y apoyos gestionados dentro de su
funcidén y orientar hacia la autoridad competente en permisos.

II. Distinguir cooperacidén municipal de autorizaciones federales o
estatales y explicar el alcance de cada gestion.

ITI. Evitar simular entregas a personas pescadoras, ofrecer
concesiones ajenas a su competencia o cobrar por autorizaciones
inexistentes.
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Articulo 143. Comité Municipal del Sistema para el Desarrollo
Integral de La Familia.

En el ambito de esta funcidén, los articulos 37, 38, 43 y 54 a 56 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Aplicar criterios verificables de asistencia dentro de sus
funciones y comprobar las entregas y canalizaciones realizadas.
II. Resguardar informacidon sensible de personas y familias y

facilitar atencidon adecuada a nifez, discapacidad y otras
situaciones de vulnerabilidad.

ITI. Evitar condicionamiento politico, exposicidn de beneficiarios
0 sustitucidén de medidas de proteccidén por acuerdos informales.

Articulo 144. Direccidon de Desarrollo Social.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 35 y 54 a 56 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Aplicar reglas de seleccidn y verificar identidad, necesidad o
elegibilidad en los términos del programa correspondiente.

II. Comprobar recepcion de apoyos y comunicar incidencias de
entrega y exclusiones injustificadas.

ITI. Evitar retener beneficios para exigir contraprestaciones,
incorporar personas ficticias o utilizar padrones para fines
partidistas.

Articulo 145. Direccion de Instancia Municipal de la Mujer.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 37, 39 y 81 a 83 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Escuchar sin prejuicios, explicar alternativas de atencidn y
canalizar proteccién a las autoridades facultadas.
II. Resguardar datos y evitar que narraciones o documentos se
compartan fuera de la finalidad de atencidn autorizada.
ITI. Evitar confrontacién obligatoria con agresores, acuerdos

impuestos, descalificacion de 1la persona afectada y
condicionamiento de ayuda a presentar o retirar una denuncia.

Articulo 146. Direccidon de Prevencion del Delito.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 25, 37 y 43 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:
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I. Sustentar acciones preventivas en diagndésticos objetivos vy
proteger a quienes participen en actividades comunitarias.
II. Evitar divulgar datos o imagenes que identifiquen a jovenes o
comunidades como responsables de delitos sin resoluciodn.
ITI. Distinguir prevencién social de investigaciodn o vigilancia para
la que no tenga atribuciones y canalizar riesgos a las
autoridades competentes.

Articulo 147. Direccion de Espectdculos.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 22, 53 y 63 a 65 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Documentar los servicios técnicos y de audio efectivamente
prestados, sus cotizaciones autorizadas y los resguardos de
equipos.

II. Verificar condiciones de entrega, devolucion y operacidn segura
dentro de su funciodn.
ITI. Evitar costos simulados, desvio de equipos a fines privados y

atribuirse por su denominacidon facultades para expedir
licencias comerciales.

Articulo 148. Direccidn de Areas Verdes Parques y Jardines.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 33, 40 y 64 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. intervenciones de mantenimiento y conservacion.
II. Verificar las autorizaciones competentes para intervenciones
que las requieran y comunicar danos al patrimonio natural.
III. Evitar tala irregular, sustraccion de plantas y uso de personal

o materiales para jardines particulares.
Articulo 149. Direccion de Transportes.

En el ambito de esta funcidn, los articulos 33 y 63 a 65 del Libro
Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Registrar recorridos, cargas de combustible, mantenimiento y
resguardos de la flota municipal segun 1los controles
autorizados.

II. Contrastar consumos y reparaciones con servicios realizados y

reportar diferencias o fallas de seguridad.
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III. Evitar desvio de combustible, uso privado de vehiculos vy

atribuirse facultades para concesionar transporte publico.
Articulo 150. Contraloria Interna Municipal.

En el ambito de las atribuciones previstas en los articulos 126 BIS,
126 TER y 126 QUATER de la Ley Organica Municipal del Estado de
Oaxaca y en las leyes de responsabilidades administrativas y demads
disposiciones aplicables, los articulos 17, 25, 27, 48 a 50, 67, 69
a 74 y 79 del Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes
pautas:

I. Sustentar auditorias, revisiones y evaluaciones en su
competencia, documentar hallazgos y valorar las aclaraciones
sin alterar evidencia ni negociar la ocultacion de
irregularidades.

IT. Verificar 1los controles de ingreso, gasto, patrimonio y
cumplimiento contractual en las fases de su competencia;
distinguir 1los hechos comprobados de 1las estimaciones vy
conservar los soportes de sus determinaciones.

ITI. Dar seguimiento a observaciones y medidas correctivas,
comprobar su cumplimiento y comunicar resultados por los cauces
legales, sin certificar correcciones que no haya verificado.

IV. Atender las declaraciones y la entrega-recepcion conforme a
las atribuciones legales; resguardar informaciodn patrimonial y
de intereses y limitar su acceso y utilizacidon a finalidades
autorizadas.

V. Mantener separada la investigacion de 1la substanciacion vy
resolucidén de cada asunto; documentar impedimentos y excusas y

abstenerse de utilizar consultas preventivas como
autorizaciones o decisiones de responsabilidad.
VI. Coordinar la formacidn y evaluaciodn de integridad y tramitar o

canalizar denuncias conforme al Libro Cuarto. No imponer
sanciones sin procedimiento ni asumir la resolucidén de faltas
graves o faltas de particulares reservada al tribunal
competente.

Articulo 151. Unidad de Transparencia.

En el ambito de las atribuciones previstas en los articulos 37 a 41
y 147 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
con Sentido Social y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, 1la
legislacidon de proteccidén de datos personales y demds disposiciones
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aplicables, los articulos 17, 26, 37 a 39, 48 a 50, 57 a 59 y 79 del
Libro Segundo se aplicaran mediante las siguientes pautas:

I. Registrar y tramitar solicitudes, turnarlas a 1las areas
competentes y dar seguimiento a sus respuestas y notificaciones
dentro de los plazos legales, sin alterar fechas ni omitir
busquedas necesarias.

IT. Coordinar la actualizacién y publicacién de informaciodn
verificable; evitar inexistencias simuladas y reservas
infundadas y respetar las decisiones que correspondan al Comité
de Transparencia y a las autoridades garantes.

ITI. Orientar con accesibilidad y apoyo lingliistico, sin exigir
explicaciones sobre el uso de la informacidon ni requisitos o
pagos ajenos a la ley.

IV. Proteger datos y controlar accesos 'y credenciales
institucionales; elaborar o gestionar versiones publicas y
conservar los registros que correspondan.

V. Canalizar recursos y posibles incumplimientos a la autoridad
competente. La recepcion de solicitudes de informacidon no
confiere facultades de 1investigacién de responsabilidades
administrativas.

VI. Si la persona titular es legalmente habilitada como autoridad
investigadora, distinguir los expedientes y cauces de ambas
funciones, atender impedimentos y excusas y observar el
articulo 6, fraccidén III, y los articulos 154 y 178 del Libro
Cuarto.
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LIBRO CUARTO: IMPLEMENTACION CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE LAS POLITICAS DE INTEGRIDAD

Capitulo I. Ambito comiin entidades y control institucional

Articulo 152. Aplicacion comin del Libro.

Este libro regula la implementacidn de las politicas de integridad
y se aplica conjuntamente a los libros Primero, Segundo y Tercero.
Reune 1los mecanismos de entidades y control institucional,
capacitacion, consulta, seguimiento, denuncia e investigaciodn, con
respeto a las competencias y limites establecidos en los articulos
2, 3, 5y 7 a le.

Articulo 153. Entidades paramunicipales y otras entidades
vinculadas al Municipio.

Las personas servidoras publicas de entidades paramunicipales y de
otras entidades legalmente vinculadas al Municipio aplicaran las
reglas que correspondan a su régimen e instrumento de adopciodn. Este
Cédigo no somete a organismos constitucionalmente auténomos ajenos
al ambito municipal.

I. La aplicacion dependera del vinculo juridico con el Municipio,
del ambito de competencia y de los actos de emisidén o adopciodn
que correspondan.

IT. Se respetaran la personalidad juridica, o6rganos de gobierno,
autonomia y competencias de sus organos de control, en los
términos del instrumento de creacidn y las leyes.

ITI. La inclusidn de una categoria en el Bando no acredita que todas
las entidades estén <creadas o funcionando ni somete a
organismos ajenos al ambito municipal.

Articulo 154. Control 1institucional y separacion de funciones.

El OIC ejercerd las acciones previstas en el articulo 7 y las
facultades que le confiera la ley. En su actuaciodn debera documentar
impedimentos, preservar la independencia técnica y diferenciar la
orientacion preventiva de los procedimientos de responsabilidad. Las
autoridades investigadora y substanciadora deberan estar
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diferenciadas en 1la estructura organica legalmente establecida vy
ejercer sus funciones con independencia, conforme al articulo 115 de
la LGRA. La separacion no se satisface mediante el cambio de
denominacién de una misma persona o su actuacién sucesiva en
funciones incompatibles. Las faltas graves se canalizaran al
tribunal competente por la via correspondiente. La consulta ética no
declara culpabilidad ni impide acudir a otras autoridades.

Cuando una denuncia involucre a una persona encargada de investigar,
substanciar o resolver, se atenderan los impedimentos y las excusas
y se canalizara el asunto a la autoridad legalmente competente.
Ninguna persona podra decidir sobre su propia responsabilidad. La
ausencia, impedimento o vacancia no habilita automaticamente a otra
dependencia ni a un 6rgano colegiado para asumir esas funciones.

Articulo 155. Transparencia archivos y proteccion de datos.

Las areas competentes atenderan solicitudes y obligaciones de
transparencia, archivo y protecciéon de datos conforme a 1la
legislacion vigente y sus atribuciones. La Unidad y el Comité de
Transparencia ejerceran funciones diferenciadas; su integracion y
operacion deberan cumplir los articulos 35 a 41 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica con Sentido Social y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca. E1 Comité de Transparencia no
sustituye a las autoridades de responsabilidades administrativas. La
coordinacion entre areas no exime de adoptar las decisiones que
legalmente correspondan a cada instancia.

Articulo 156. Notificadores ejecutores e interventores.

Actuaran uUnicamente con mandato y competencia acreditados,
identificaran el acto, respetaran formalidades y derechos y
registraran el resultado de 1la diligencia. No convertiran
actuaciones fiscales o administrativas en cobros de beneficios
propios ni asumiran funciones de investigacion del OIC. Las
incidencias se comunicaran a la autoridad que legalmente corresponda.

Capitulo II. Capacitacién y difusidn
Articulo 157. Programa de formacion.
El OIC coordinara, con las areas competentes y con cargo a 1los

recursos autorizados, un programa de formacidén en integridad basado
en los riesgos y funciones municipales. Comprendera:
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I. Induccidn para personal de nuevo ingreso y conocimiento de los
dos codigos.
ITI. Actualizacidn periddica sobre obligaciones, cambios normativos
y riesgos identificados.
ITI. Formaciodn diferenciada para quienes intervengan en contratacion,

pagos, programas, atencidn, control, manejo de informacidn vy
otras funciones de riesgo.

IV. Ejercicios de andlisis de casos que relacionen principios y
valores con decisiones concretas.
V. Informacidén accesible sobre consultas, denuncias, proteccion

de datos y prevencidon de represalias.

Articulo 158. Contenidos minimos.

La formacidén debera abordar, al menos:

I. Principios, valores y reglas de integridad, y su aplicaciodn
mediante el Cédigo de Conducta.
II. Conflictos de interés, beneficios indebidos y prevencidn del
nepotismo.
ITI. Derechos humanos, igualdad, accesibilidad, diversidad cultural
y linguistica.
IV. Prevencidén de discriminacion, violencia, hostigamiento y acoso
sexual.
V. Uso de recursos, documentacién de decisiones, transparencia y
proteccion de datos.
VI. Diferencias entre consulta, queja de servicio y denuncia;

autoridades competentes y garantias del procedimiento.

Articulo 159. Modalidades y accesibilidad.

La capacitacién podra realizarse mediante sesiones presenciales,
materiales de consulta y medios digitales institucionales. Se
programara considerando turnos, funciones operativas y atencidn al
publico. Se procurara material comprensible, apoyo linguistico y
ajustes razonables, conforme a las obligaciones legales y a los
recursos autorizados.

Articulo 160. Registro y evaluacion del aprendizaje.

El area competente registrara actividades, participantes 'y
contenidos con proteccién de datos personales. La evaluaciodn
permitira identificar dudas y necesidades de reforzamiento; no se
reducira a recabar firmas. La asistencia o una constancia no eximen
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del cumplimiento de deberes ni acreditan por si mismas integridad en
la actuacion.

Articulo 161. Difusion permanente.

La difusidn comprendera:

I. Publicacién del texto 1integro por 1los medios oficiales
legalmente procedentes y en el sitio institucional.
II. Disponibilidad de una version accesible al personal y a la
ciudadania.
ITI. Entrega o comunicaciodn de los cddigos al ingresar y cuando sean
modificados.

IV. Materiales breves que expliquen sus reglas, la relacién entre
los Libros Segundo y Tercero y las disposiciones comunes de
los Libros Primero y Cuarto, asi como los cauces de consulta y
denuncia.

V. Informacidén visible y actualizada sobre domicilio, horario y
medios habilitados de la autoridad competente.

La informacion de difusion debera distinguir el texto normativo
vigente de guias y materiales explicativos. E1 acuse de conocimiento
no constituye renuncia a derechos ni reconocimiento anticipado de
responsabilidad.

La Secretaria Municipal, la Unidad de Transparencia y Recursos
Humanos facilitaran al personal el conocimiento de los cdédigos vy
conservaran constancias de entrega o acceso. La constancia acredita
difusidn; su ausencia no exonera de obligaciones legales ni autoriza
medidas disciplinarias automaticas.

Articulo 162. Revision de materiales.

Las guias y casos deberan corresponder a funciones municipales
comprobadas y evitar datos que identifiquen a victimas, denunciantes
0 personas 1investigadas. La difusidon institucional no utilizara
nombres, 1imagenes o mensajes para atribuir culpabilidad sin
resolucién o para hacer promocidén personal.

Capitulo III. Aplicacién consulta y seguimiento

Articulo 163. Aplicacion cotidiana.

Cada area relacionara sus decisiones y riesgos con las reglas del
Libro Segundo y 1las pautas del Libro Tercero. La documentacion
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exigible dependera de la naturaleza del acto y de las disposiciones
aplicables. No se requeriran formatos o tramites nuevos a la
ciudadania por la sola aplicacidn de estos codigos.

Articulo 164. Consulta preventiva.

Las personas servidoras publicas podran solicitar al OIC orientaciodn
sobre integridad por los medios institucionales que se hagan publicos.
La consulta deberd describir los hechos relevantes, la decisién a
adoptar y la duda, evitando incorporar datos personales innecesarios.
Si el asunto requiere autorizacidn, excusa, dictamen o resolucidn
legal, se indicara el cauce competente.

Articulo 165. Alcance de la orientacion.

La orientacion deberada identificar los referentes aplicables y los
limites de la competencia de quien responde. No autoriza excepciones
a la ley, no resuelve responsabilidades y no impide investigar hechos
posteriores. La consulta y su respuesta se documentaran conforme a
su naturaleza y se protegera la informacidén legalmente confidencial.

Articulo 166. Diagndstico de riesgos.

El OIC y 1las areas competentes identificaran 1los procesos
susceptibles de beneficios indebidos, conflictos de interés, trato
desigual o pérdida de informacion y recursos. El1 diagndstico
considerara funciones reales, observaciones de control, barreras de
atencion y patrones de quejas, sin convertir una mera denuncia en
prueba de culpabilidad.

Cada dependencia comunicara al OIC los riesgos y resultados agregados
de implementacidn dentro de su programa de trabajo, sin incluir datos
protegidos innecesarios.

Articulo 167. Evaluacion anual.

El OIC evaluara anualmente las acciones de integridad y propondra
las modificaciones procedentes, conforme al articulo 16 de la ley
estatal. Informara los resultados y las propuestas a la Secretaria
de Honestidad, Transparencia y Funciodn Publica del Estado de Oaxaca
en los términos que ésta establezca. Esta comunicacidn no sustituye
la emisidén y aprobacidén municipal que correspondan conforme a los
articulos 7 y 168. La evaluacidn considerara:
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IT. Disponibilidad y accesibilidad de «consultas y medios de
denuncia.
ITI. Aplicacién de medidas preventivas en procesos de riesgo.
IV. Cumplimiento de acciones «correctivas y necesidades de
actualizacién.
V. Indicadores agregados de atencidén, sin equiparar numero de

denuncias con numero de infracciones acreditadas.

Articulo 168. Informe y actualizacion.

Los resultados publicos se presentaran de forma agregada y sin
exponer informacidn protegida. Las modificaciones seran emitidas por
el OIC dentro de su competencia y sometidas a la aprobacidn del
Ayuntamiento conforme al articulo 7, fraccién I. Deberan motivarse
en cambios legales, riesgos, resultados de evaluacién o
modificaciones de la organizacién municipal legalmente acreditadas.
Se publicarda integramente el texto de la reforma por los medios
oficiales aplicables. Las guias internas y 1las instrucciones
informales no podran modificar los cdédigos ni crear obligaciones o
sanciones adicionales.

Capitulo IV. Denuncias investigacion y responsabilidad

Articulo 169. Naturaleza de Los mecanismos.
Para orientar a la poblacién y al personal se distinguiran:

I. Consulta preventiva: orientacidén sobre la aplicacion de los
coédigos y prevencion de riesgos.
IT. Queja de servicio: inconformidad sobre atenciodn, oportunidad o
calidad que se canaliza al area competente para su correccion.
III. Denuncia: comunicacion de hechos o indicios de posible
responsabilidad, que corresponde conocer a 1la autoridad
investigadora competente.

La denominaciodn empleada por quien presenta el escrito no determinara
por si sola su trdamite. La autoridad receptora deberda valorar su
contenido y canalizarlo conforme a sus facultades. La queja o
consulta no sustituye ni condiciona la denuncia.

Articulo 170. Presentacion de denuncias.

Las denuncias podran presentarse por cualquier persona, incluidas
personas servidoras publicas, y podran ser andnimas conforme a los
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articulos 91 a 93 de la LGRA. No se exigira acreditar previamente la
falta, contar con representacidn juridica ni obtener autorizacidn de
una persona superior jerarquica.

Articulo 171. Medios de recepcion.

La autoridad investigadora competente establecera areas de facil
acceso y dara a conocer los medios habilitados. La informacidn
institucional debera identificar:

I. El domicilio y horario para recibir escritos y brindar
orientacion de presentaciodn.
IT. Los medios electrdénicos efectivamente establecidos para

presentar denuncias, incluidos los mecanismos legales de las
plataformas aplicables.

ITII. La forma de obtener constancia o folio de recepcidon y de
consultar el tramite cuando proceda.

IV. Las alternativas de accesibilidad y apoyo para personas que
enfrenten barreras de comunicacion.

No se anunciaran teléfonos, correos o plataformas como canales
oficiales mientras no estén autorizados y operativos. Si una persona
comunica verbalmente hechos, se le facilitara su documentacidén o
canalizacion mediante el mecanismo legalmente habilitado, sin
rechazarla por barreras de escritura o idioma.

El OIC difundira una ficha publica actualizable con los medios
accesibles de consulta y denuncia, autoridad competente y reglas de
proteccidon de datos. La recepcion no dependerd de instalar un comité
de ética.

Articulo 172. Datos orientadores de la denuncia.

La denuncia debera contener datos o indicios que permitan advertir
la presunta responsabilidad. Para facilitar su analisis podra
incluir, en la medida en que se conozcan:

I. Descripcidn de lo sucedido y de la actuacion u omisidon senalada.
IT. Lugar, fecha o periodo aproximado de los hechos.
III. Area, funcién o personas posiblemente involucradas.
IV. Documentos, mensajes, fotografias u otros elementos obtenidos
licitamente, o la ubicacién donde puedan encontrarse.
V. Datos de contacto para recibir comunicaciones, si la persona
decide identificarse.
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El desconocimiento de nombres, fundamentos 1legales o pruebas
completas no debera impedir la recepcién cuando existan datos o
indicios suficientes para advertir hechos investigables. No se
exigira a la persona denunciante obtener documentos mediante actos
ilicitos.

Articulo 173. Registro y canalizacion.

La recepcidén se documentara por el cauce institucional autorizado,
con resguardo de anexos y datos. La autoridad verificara su
competencia y, cuando corresponda, remitira u orientara hacia la
instancia facultada conforme a 1la legislacidén aplicable. La

recepcién de una denuncia no acredita una falta ni inicia por si
misma el procedimiento de responsabilidad administrativa.

Articulo 174. Confidencialidad y resguardo.

La autoridad investigadora mantendra confidencial la identidad de
las personas denunciantes en los términos de la LGRA. La informaciodn
se tratara conforme a las reglas de datos personales, acceso a
expedientes y debido proceso. No se prometera secreto absoluto frente
a actuaciones o requerimientos legales de autoridades competentes.

Articulo 175. Proteccion y atencion de riesgos.

Las posibles represalias o riesgos a la integridad de una persona se
comunicaran a la autoridad facultada y se solicitaran las medidas
que legalmente correspondan. Las medidas cautelares en
procedimientos de responsabilidad seguiran 1los supuestos vy
competencias de la LGRA. En situaciones urgentes o hechos
posiblemente delictivos se canalizara a los servicios y autoridades
competentes sin condicionar la atencidén a un tramite ético previo.
Las personas titulares deberan impedir represalias dentro de sus
atribuciones y reportar los hechos correspondientes; la atencidn de
proteccidon no sustituira la investigacion o determinacidn legal de
responsabilidad.

Articulo 176. Inicio y desarrollo de la investigacion.

La investigacidn podra iniciarse de oficio, por denuncia o a partir
de auditorias, conforme a la LGRA. La autoridad investigadora actuara
dentro de su competencia y debera:

I. Analizar 1los hechos y datos disponibles y definir 1las
diligencias pertinentes.
II. Recabar informacidén, documentos y demds elementos por medios
legalmente autorizados.
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ITI. Preservar registros y documentar 1las diligencias con

objetividad y respeto a derechos.

IV. Valorar elementos tanto favorables como desfavorables a 1la
hipotesis investigada.

V. Analizar si existen actos u omisiones previstos por la ley como
faltas administrativas.

Las diligencias y requerimientos se sujetaran a los articulos 90 a
100 y demas disposiciones aplicables de la LGRA. No se impondran por
este Cdodigo nuevas facultades de inspeccidn, acceso, coercidén o
aseguramiento.

Articulo 177. Conclusion archivo y calificacion.

Concluidas las diligencias, la autoridad investigadora determinara,
conforme al articulo 100 de la LGRA:

I. Si existen actos u omisiones que la ley senale como falta
administrativa y elementos de presunta responsabilidad.
IT. La calificacién de la falta como grave o no grave y la
integracion del IPRA cuando proceda.
ITI. La conclusidén y archivo si no existen elementos suficientes,

con las notificaciones legales correspondientes.

La reapertura de una investigaciodn archivada s6lo procedera conforme
a los supuestos legales, incluidos nuevos indicios o pruebas y la
ausencia de prescripcién de la facultad sancionadora. La
calificacion no constituye resolucidn de culpabilidad.

Articulo 178. Informe y separacion de funciones.

Cuando proceda, la autoridad investigadora presentara el IPRA ante
la autoridad substanciadora con los requisitos del articulo 194 de
la LGRA. Su admisidn, prevencioén o determinacidn correspondiente se
sujetara a la ley. La autoridad encargada de substanciar y, en su
caso, resolver serd distinta de la encargada de investigar, con la
estructura organica y la independencia exigidas por el articulo 115
de la LGRA y el articulo 154 de este instrumento. La substanciaciodn
y la resolucidén de faltas no graves podran corresponder a una misma
persona si tiene legalmente conferidas ambas atribuciones y no ejerce
la funcidén investigadora incompatible. La conveniencia operativa no
permite concentrar esas funciones ni omitir las reglas de impedimento,
excusa, suplencia y sustitucion aplicables.
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Articulo 179. Procedimiento por faltas no graves.

Los asuntos por posibles faltas no graves se tramitaran conforme al
articulo 208 de la LGRA. Sus etapas comprenden:

I. Presentacion y revision del IPRA por la autoridad
substanciadora.
IT. Admisidn, emplazamiento y citacidn a la audiencia inicial, con

informacién sobre los derechos de defensa.
ITI. Audiencia inicial y ofrecimiento de pruebas por las partes.
IV. Admisidn, preparacidén y desahogo de pruebas conforme a la ley.
V. Periodo de alegatos y cierre de instruccién.
VI. Resoluciodn por autoridad competente, notificacidén y, en su caso,
ejecucion en los términos legales.

Los plazos, notificaciones, recursos y formalidades seran los
previstos en la LGRA y en las disposiciones legalmente aplicables.
Este Codigo no establece un procedimiento abreviado ni permite
imponer sanciones mediante una simple queja.

Articulo 180. Procedimiento por faltas graves.

Los asuntos por posibles faltas graves o faltas de particulares se
tramitaran conforme al articulo 209 de 1la LGRA. La autoridad
substanciadora realizara 1las actuaciones 1iniciales 1legalmente
previstas y remitirda el expediente al tribunal competente.
Correspondera a éste verificar su competencia, tramitar las etapas
a su cargo y resolver. E1 OIC y las personas titulares no podran
sustituir la resolucidn del tribunal.

Articulo 181. Garantias del procedimiento.

En la investigaciodn y en el procedimiento se observaran las garantias
y derechos aplicables, entre ellos:

I. Legalidad, competencia, objetividad y respeto al debido proceso.
IT. Presuncion de inocencia y prohibicién de presentar como
culpable a quien no haya sido declarado responsable mediante

resolucion.
III. Derecho de defensa, conocimiento de los hechos imputados vy e
acceso a los elementos del expediente en los términos legales. ﬁ
IV. Ofrecimiento y valoraciéon de pruebas, audiencia y resolucidn g
fundada y motivada. 0
V. Proteccidn de datos, trato digno y atenciodn sin revictimizaciodn. 'E
VI. Acceso a los medios de defensa legalmente procedentes. g?
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Articulo 182. Resoluciones y sanciones.

La responsabilidad y, en su <caso, la sancidén, s6lo podran
determinarse por autoridad competente respecto de una conducta
prevista en la ley, con observancia de sus elementos y del
procedimiento correspondiente. La inobservancia de los cdédigos podra
valorarse dentro de los supuestos legales, incluido el articulo 49,
fraccion I, de la LGRA, sin que todo incumplimiento ético constituya
automaticamente una falta. Se aplicaran las sanciones y criterios
legales de individualizacidén; este instrumento no fija montos,
suspensiones, inhabilitaciones o destituciones propios. La ejecuciodn
correspondera a las autoridades facultadas conforme a la resolucion
y a la ley.

Articulo 183. Notificaciones y medios de defensa.

Las determinaciones se notificaran conforme a las reglas de cada
etapa. La calificacion de una falta como no grave y la abstencidn
prevista en el articulo 101 de la LGRA podran ser impugnadas en los
términos de los articulos 102 y siguientes de esa ley. Los demas
actos y resoluciones se sujetaran a los recursos y medios de defensa
que legalmente correspondan. La informacion de orientacidn no debera
prometer recursos improcedentes ni reducir sus plazos.

Articulo 184. Relacion con otras vias.

La orientacion ética y las medidas de mejora no impediran el
ejercicio de competencias penales, laborales, patrimoniales o de
proteccion de derechos. Cuando se adviertan hechos que correspondan
a otra autoridad, se actuara conforme a los deberes 1legales de
denuncia o remision. No se condicionara 1la investigaciodn
administrativa al retiro de otra queja ni se sustituira por acuerdos
informales la determinacidén de responsabilidad.

Articulo 185. Seguimiento institucional.

El seguimiento publico de denuncias se limitara a informacidn
agregada legalmente divulgable y medidas de prevencién. Las
comunicaciones individuales dependeran de la calidad juridica de la
persona y de la etapa del asunto. No se difundiran expedientes
integros o identidades protegidas como medio de evaluacién de 1los
codigos.
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TRANSITORIOS
Primero. El presente instrumento entrara en vigor al dia siguiente de

su publicacidén integra en 1la Gaceta Municipal 1legalmente
establecida o, en su defecto, en el Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado, previa emisidn por el OIC en el ambito de
su competencia y aprobacidén por el Ayuntamiento mediante 1la
mayoria calificada prevista en el articulo 47, fraccién X, de
la Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca. La Presidencia
Municipal dispondra su publicacidn conforme a sus atribuciones;
la Secretaria Municipal conservara las constancias de emision,
aprobacioén y publicacidn. Se difundira integramente en el sitio
institucional y se fijara en el Estrado municipal.

Segundo. Dentro de los treinta dias naturales siguientes a la entrada
en vigor, el OIC, con Secretaria Municipal, 1la Unidad de
Transparencia, Recursos Humanos y las areas competentes,
difundirda los cuatro libros y los medios institucionales de
consulta y denuncia habilitados, con informacion de contacto
actualizada.

Tercero. Dentro de los sesenta dias naturales siguientes a la entrada
en vigor, las personas titulares identificaran sus riesgos
prioritarios y organizaran la capacitacidén inicial con el 0IC
y los recursos autorizados. La formacion posterior atenderad
los riesgos y necesidades identificados.

Cuarto. Se derogan las disposiciones administrativas municipales de
igual o inferior Jjerarquia que se opongan al presente
instrumento, exclusivamente dentro del ambito de competencia
de la autoridad que lo emita y siguiendo las formalidades que
correspondan. Esta disposicion no afecta normas de mayor
jerarquia, derechos humanos ni garantias constitucionales, y
no constituye por si misma reforma o abrogacién del Bando de
Policia y Gobierno.

Quinto. Los procedimientos en tramite se regiran por la legislaciodn y
las reglas temporales aplicables. La entrada en vigor no reabre
plazos, altera competencias ni autoriza 1la imposicidn
retroactiva de sanciones. Se preservaran los derechos laborales
y las formalidades exigibles a las medidas que legalmente
procedan.

Sexto. Las guias y materiales de difusion existentes deberan adecuarse
al texto aprobado. Su actualizacién no podra modificar el
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contenido normativo de los codigos ni crear obligaciones o
sanciones adicionales.

Séptimo. La aplicacidén a entidades paramunicipales y a otras entidades
legalmente vinculadas al Municipio se realizara mediante los
actos y autoridades competentes, de acuerdo con su régimen e
instrumentos de creacidn. La emisidn de este Cédigo no modifica
sus atribuciones, sustituye sus o6rganos de control ni somete a
organismos ajenos al ambito municipal.

Octavo. Las inconsistencias de denominaciones, adscripciones o
atribuciones se resolveran mediante los instrumentos
municipales competentes. Las denominaciones empleadas en el
Libro Tercero no subsanan por si mismas defectos de creacidn,
nombramiento o competencia ni reforman el Bando de Policia y
Gobierno.

Noveno. La primera evaluaciodn anual comprendera el periodo transcurrido
desde la entrada en vigor; las posteriores seran anuales
conforme a la ley. La implementacidn no crea o6rganos, plazas,
procedimientos sancionadores ni obligaciones presupuestarias
sin autorizaciodn legal.

Décimo. Dentro de los treinta dias naturales siguientes a la entrada
en vigor, el OIC y la Secretaria Municipal, en el ambito de
sus atribuciones, integraran las constancias de organizacion y
designacion de las autoridades investigadora, substanciadora y
resolutora y verificaran los mecanismos legales de impedimento,
excusa, suplencia y sustitucion. La revision del nombramiento
de la persona titular del OIC atendera los requisitos y el
procedimiento legalmente aplicables a su desighacidn, sin
validar por este Coédigo actos que carezcan de sustento. Si se
propone habilitar a la persona titular de Transparencia como
investigadora, deberan tramitar previamente los instrumentos y
actos legalmente procedentes y verificar la adscripcion,
compatibilidad e independencia organica y funcional exigidas
por los articulos 154 y 178 de este instrumento. Hasta que esos
actos surtan efectos, la funcidén continuarda a cargo de la
autoridad que tenga competencia legal para ello, sin aplazar
la recepcidén y canalizacidén de denuncias. Este transitorio no
confiere atribuciones por si mismo ni autoriza a concentrar
funciones incompatibles.
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